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Tn data de 30.03.2026 s-au prezentat membrii Consiliului Etic al Centrului de Evaluare si Tratament

a Toxicodependentelor pentru Tineri ,Sf. Stelian”, avind in vedere adresa finregistratd cu nr.
1462/02.03.2026, Intocmitd si depusé la secretariatul unitétii de citre domnul Lupsan George-Sorin, prin
care conducerea unitdtii a fost informata c§, in data de 25.02.2026, in intervalul orar 20:00 — 20:20, asistenta
Nicolae Anca ar fi avut un comportament neadecvat in relatia cu pacientii internati pe Sectia de Psihiatrie:

Au fost prezenti membrii Consiliului Etic:
® As. soc. Tudor Gheorghe

* Dr. Pop Prefit Joseph

* Dr. Hendoreanu Gabriela

= Psih, Toma Raluca

= Psih. Nica Monica

* As, Paltanea loana

= As. Dinu Cristiana

= Cons. jur. Malusanu Robert — online

in cadrul sedintei au fost analizate urmitoarele documente:
* Plangerea formulatd de domnul Lupsan George-Sorin

= Nota explicativa a doamnei asistent Nicolae Anca
* Nota explicativa a doamnei ingrijitor Clipea Sorina
* Alte documente relevante (dupé caz)

Din analiza documentelor si a sustinerilor partilor, Consiliul Etic retine urmatoarele: Petentul
reclama faptul c3, in data de 25.02.2026, in intervalul orar 20:00-20:20, asistenta medicali Nicolae Anca ar
fi avut un comportament agresiv, lipsit de empatie si neadecvat fatd de pacienti, generand o stare de
disconfort si teama.

Persoana reclamata, prin nota explicativa, precizeaza ci a fost de serviciu in intervalul mentionat, a
interactionat cu pacientii in exercitarea atributiilor de serviciu si considerd c3 limbajul si tonul utilizat au
fost adecvate contextului, fard intentia de a intimida sau afecta pacientii. Asistenta Nicolae afirm$ ca
pacientul a avut un comportament neadecvat, revendicativ si a refuzat administrarea tratamentului, iar
acest lucru a fost consemnat in raportul de turd, copia documentului fiind pus3 la dispozitia membrilor
Consiliului Etic.

in urma delibersrilor, Consiliul Etic constat:
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Tn urma analizarii plangerii, a notelor explicative, foii de observatie si raportului de tura al asistentilor
medicali si a discutiilor purtate in cadrul sedintei, nu au fost identificate dovezi care sa confirme in mod clar
existenta unui comportament agresiv sau neadecvat intentionat. Totusi, s-a constatat cd modul de
comunicare cu pacientii putea fi perceput ca fiind ferm si posibil interpretat de citre acestia ca lipsit de
empatie, avand in vedere specificul sectiei si vulnerabilitatea pacientilor.

Concluziile Consiliului Etic:
Nu se confirmad existenta unei incalcari a conduitei etice.

Recomandarile Consiliului Etic:

Participarea doamnei asistent medical Anca Nicolae la un curs cu tematica de comunicare cu pacientii,
mentinerea unei atitudini empatice si respectuoase si monitorizarea activittii pentru asigurarea unei
comunicari eficiente cu pacientii.

Prezentul proces-verbal a fost incheiat astazi, 30.03.2026. .
Decizia Consiliului Etic a fost inaintata conducerii spitalului.

Prezentul proces-verbal a fost redactat astizi, 30.03.2026 in douid exemplare originale.

Nr.crt. Nume si prenume Functia

1 As. soc. Tudor Gheorghe Membru
2 Dr. Pop Prefit Joseph Membru

3 Dr. Hendoreanu Gabriela Membru
4 Psih. Toma Raluca Membru

5 Psih. Nica Monica Membru

6 As. Paltanea loana Membru

7 As. Dinu Cristiana Membru

8 Cons. jur. Malusanu Robert Membru (onl

Semnatura:
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