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CAPITOLUL 1
DOMENIUL DE APLICARE SI PRINCIPII GENERALE

ART.1

(1) Codul de conduita etica si profesionala a personalului contractual din cadrul CE.T.T.T.
“Sf. Stelian”, reglementeaza normele de conduita profesionala a personalului contractual, in
vederea cresterii increderii si prestigiului institutiei.

(2) Normele de conduita profesionala prevazute de prezentul Cod de conduita sunt
obligatorii pentru personaltul contractual din cadrul spitalului, incadrat in baza prevederilor Legii nr.
53/2003 - Codul Muncii, cu modificarile ulterioare, indiferent de durata raporturilor de munca sau
de locul in care este prestata munca.

(3) Prevederile prezentului Cod de conduita etica si profesionala se aplica si persoanelor
care lucreaza in spital ca detasati, colaboratori sau studenti (care fac practica in spital).

(4) La elaborarea Codului de conduita etica si profesionala a personalului din C.E.T.T.T. “Sf.
Stelian”’ s-au avut in vedere prevederile Legii nr.477/2004 privind Codul de conduita a personalului
din autoritatile si institutiile publice, Hotararea nr.2/2009 privind Codul de etica si deontologie al
asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Romania si Codul de
Deontologie Medicala/2012 al Colegiului Medicilor din Romania.

(5) Prezentul Cod de conduita etica si profesionala a personalului din CET.T.T. “Sf
Stelian” este aprobat de catre managerul institutiei prin decizie.

(6) Dispozitiile Codului de conduita etica si profesionala produc efecte pentru toti angajatii
din institutie de la data comunicarii, iar noii angajati vor lua la cunostinta de continutul Codului de
conduita etica si profesionala anterior semnarii contractului individual de munca.

(7) Codul de conduita etica si profesionala va fi adus la cunostinta salariatilor, astfel:

1. prin intermediul sefilor de sectie, laboratoare, compartimente, pentru personalul existent;

2. prin intermedul sefului Biroului R.U.N.O.S., pentru personalul nou angajat;

3. prin afisarea pe site-ul/la sediul institutiei, pentru persoanele interesate.

(8) Deoarece personalul contractual din cadrul C.E.T.T.T. ,,Sf. Stelian” cuprinde medici,
psihologi, asistenti medicali, asistent social, farmacist, dar si personal care desfasoara activitati in
achizitiiy se-anexeaza codurile deontologice specifice fiecareia dintre.aceste profesii, mentionandu-
se aspectele relevante pentru personalul C.E.T.T.T. ,,Sfantul Stelian”.

ART. 2

Obiectivele prezentului Cod de conduita urmaresc sa asigure cresterea calitatii serviciului
public, o buna administrare in realizarea interesului public, precum si eliminarea birocratiei si a
faptelor de coruptie din administratia publica, prin:

1. reglementarea normelor de conduita profesionala necesare realizarii unor raporturi sociale
si profesionale corespunzatoare crearii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei publice si
al personalului contractual,

2. informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit sa se
astepte din partea personalului contractual in exercitarea functiei;
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3. crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetateni si personalul contractual
din CET.T.T. “Sf. Stelian”.

ART.3

Principiile care guverneaza conduita profesionala a personalului contractual sunt
urmatoarele:

1. prioritatea interesului public - principiu conform caruia personalul contractual are
indatorirea de a considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea
atributiilor functiei;

2. asigurarea egalitatii de tratament al cetatenilor in fata autoritatilor si institutiilor publice -
principiu conform caruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in
situatii identice sau similare;

3. profesionalismul - principiu conform caruia personalul contractual are obligatia de a
indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta, corectitudine si
constiinciozitate;

4. impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia angajatii contractuali sunt
obligati sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios sau de
alta natura, in exercitarea atributiilor functiei,

5. integritatea morala - principiu conform caruia personalului contractual ii este interzis sa
solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu
moral sau material;

6. libertatea gandirii si a exprimarii - principiu conform caruia personalul contractual poate
sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

7. cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia, in exercitarea functiei si in
indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie sa fie de buna-credinta si sa
actioneze pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu;

ART. 4

In intelesul prezentului Cod de conduita etica si profesionala, expresiile si termenii de mai
jos au urmatoarele semnificatii:

1. personal contractual ori angajat contractual - persoana numita intr-o functie in cadrul
CETTT. “Sf. Stelian”, in conditiile Legii nr. 53/2003, cu modificarile ulterioare.

2. functie - ansamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite, in temeiul legii, in fisa
postului;

3. interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea de catre spital, a
drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetatenilor, recunoscute de Constitutie, legislatia
interna si tratatele internationale la care Romania este parte, precum si indeplinirea atributiilor de
serviciu, cu respectarea principiilor eficientei, eficacitatii si economicitatii cheltuirii resurselor;

4. interes personal - orice avantaj material sau de alta natura, urmarit ori obtinut, in mod
direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre personalul contractual prin folosirea
reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a exercitarii
atributiilor functiei;

5. conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori
indirect, al angajatului contractual contravine interesului public, astfel incat afecteaza sau ar putea
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afecta independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu
obiectivitate a indatoririlor care ii revin in exercitarea functiei detinute;

6. informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care rezulta din
activitatea unitatii sanitare, indiferent de suportul ei;

7. informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoana identificata
sau identificabila.
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CAPITOLUL 11
NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA
A PERSONALULUI CONTRACTUAL

ART.5

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in
beneficial cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica, in
scopul realizarii competentelor institutiei, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) Personalul contractual trebuie sa depuna toate diligentele si sa se asigure ca orice
interventie cu caracter medical pe care o executa sau decizie profesionala pe care o ia, respecta
normele si obligatiile profesionale si regulile de condita specifice cazului respectiv.

(3) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a castiga
si a mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si
institutiilor publice.

ART. 6

Respectarea Constitutiei si a legilor

(1) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia ,
legile tarii si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu
atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(2) Personalul contractual trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea
exercitiului unor drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

ART.7

Loialitatea fata de Institutia Sanitara

(1) Personalul contractual are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul institutiei sanitare
in care isi desfasoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce
prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Angajatilor contractuali le este interzis:

1. sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea
institutiei, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau
individual,

2. sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care institutia are
calitatea de parte, daca nu sunt abilitati in acest sens;

3. sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege;

4. sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceasta dezvaluire
este de natura sa atraga avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori
ale unor functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

5. sa acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de alta natura impotriva statului ori institutiei publice in care isi desfasoara
activitatea.
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(3) Prevederile alin. (2) pct. 1 - 4 se aplica si dupa incetarea raportului de munca, pentru o
perioada de 2 ani, daca dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.

(4) Prevederile prezentului Cod de conduita etica si profesionala nu pot fi interpretate ca o
derogare de la obligatia legala a personalului contractual de a furniza informatii de interes public
celor interesati, in conditiile legii.

ART. 8

Libertatea opiniilor

(1) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta
demnitatea

functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor institutiei publice
in care

isi desfasoara activitatea.

(2) In activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de
anuse

lasa influentati de considerente personale.

(3) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa
evite

generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

ART.9

Activitatea publica

(1) Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de catre persoanele desemnate in
acest sens de conducatorul institutiei, in conditiile legii.

(2) Angajatii contractuali desemnati sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiala, trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducatorul
institutiei.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la
activitati sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu
reprezinta punctul de vedere oficial al institutiei.

ART. 10

Activitatea politica

In exercitarea functiei detinute, personalului contractual ii este interzis:

1. sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

2. sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

3. sa colaboreze, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;

4. sa afiseze in cadrul institutiei insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea
partidelor politice ori a candidatilor acestora.

ART. 11

Folosirea imaginii proprii

In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractual are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati
comerciale, precum si in scopuri electorale.

ART. 12

Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei
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(1) In relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul institutiei precum si
cu persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt obligati sa aiba un comportament bazat
pe respect, buna-credinta, corectitudine si amabilitate.

(2) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si
demnitatii persoanelor din cadrul institutiei, precum si ale persoanelor cu care intra in legatura in
exercitarea functiei, prin:

1. intrebuintarea unor expresii jignitoare;

2. dezvaluirea aspectelor vietii private;

3. formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

(3) Personalul contractual trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru
rezolvarea clara si eficienta a problemelor cetatenilor. Personalul contractual are obligatia sa
respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a autoritatii publice, prin:

1. promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

2. eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiala, sanatatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

ART. 13

Conduita in cadrul relatiilor internationale

(1) Personalul contractual care reprezinta institutia in cadrul unor organizatii internationale,
institutii

de invatamant, conferinte, seminarii si alte activitati cu caracter international are obligatia sa
promoveze o imagine favorabila tarii si institutiei publice pe care o reprezinta.

(2) in relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali au obligatia de a nu exprima
opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

(3) in deplasarile in afara tarii, personalul contractual este obligat sa aiba o conduita
corespunzatoare regulilor de protocol si sa respecte legile si obiceiurile tarii gazda.

ART. 14

Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor

Angajatii contractuali nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor
cu care au avut relatii de afaceri sau de natura politica, care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii.

ART. 15

Participarea la procesul de luare a deciziilor

(1) in procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia sa actioneze conform
prevederilor legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(2) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de catre institutia
publica, de catre alti angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

ART. 16

Obiectivitate in evaluare

(1) in exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii contractuali au
obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru
personalul contractual din subordine.
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(2) Personalul contractual de conducere are obligatia sa examineze si sa aplice cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine,
atunci cand propune ori aproba avansari, promovari, transferuri, numiri sau eliberari din functii ori
acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism ori discriminare.

(3) Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul
ori promovarea in functiile contractuale pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte
criterii neconforme cu principiile prevazute la art. 3. Principii generale.

ART. 17

Folosirea abuziva a atributiilor functiei detinute

(1) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decat cele prevazute de lege.

(2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmari obtinerea de foloase sau
avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(3) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheta de orice
natura, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

(4) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici sa se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu
le sugera acest lucru, promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

ART. 18

Utilizarea resurselor publice

(1) Personalul contractual este obligat sa asigure ocrotirea proprietatii publice si private a
statului si a unitatilor administrativ-teritoriale, sa evite producerea oricarui prejudiciu, actionand in
orice situatie ca un bun proprietar.

(2) Personalul contractual are obligatia sa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile
apartinand institutiei numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei detinute.

(3) Personalul contractual trebuie sa propuna si sa asigure, potrivit atributiilor care ii revin,
folosirea utila si eficienta a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(4) Personalului contractual care desfasoara activitati publicistice in interes personal sau
activitati didactice ii este interzis sa foloseasca timpul de lucru ori logistica autoritatii sau a
institutiei publice pentru realizarea acestora.

ART. 19

-Limitarea participariilz achizitii, concesienari.sau inchirieri e

(1) Orice angajat contractual poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privata a statului
sau a unitatilor administrativ-teritoriale, supus vanzarii in conditiile legii, cu exceptia urmatoarelor
cazuri:

1. cand a luat cunostinta, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre
valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

2. cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului
respectiv;

3. cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cand a obtinut informatii la care
persoanele interesate de cumpararea bunului nu au avut acces.
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(2) Dispozitiile alin. (1) se aplica in mod corespunzator si in cazul concesionarii sau
inchirierii unui bun aflat in proprietatea publica ori privata a statului sau a unitatilor administrativ-
teritoriale.

(3) Angajatilor contractuali le este interzisa furnizarea informatiilor referitoare la bunurile
proprietate

publica sau privata a statului ori a unitatilor administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor de
vanzare, concesionare sau inchiriere, in alte conditii decat cele prevazute de lege.

(4) Prevederile alin. (1) - (3) se aplica in mod corespunzator si in cazul realizarii tranzactiilor
prin interpus sau in situatia conflictului de interese.
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CAPITOLUL III
COORDONAREA SI CONTROLUL APLICARII NORMELOR DE CONDUITA
PROFESIONALA PENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

ART. 20

Sesizarea

(1) Conducerea C.E.T.T.T. “Sf. Stelian” sau Ministerul Sanatatii pot fi sesizate de orice
persoana cu privire la:

1. incalcarea prevederilor prezentului Cod de conduita de catre angajatii contractuali;

2. constrangerea sau amenintarea exercitata asupra angajatului contractual pentru a-l
determina sa incalce dispozitiile legale in vigoare ori sa le aplice necorespunzator.

(2) Sesizarea prevazuta la alin. (1) nu exclude sesizarea organului disciplinar competent,
potrivit legii.

(3) Angajatii contractuali nu pot fi sanctionati sau prejudiciati in nici un fel pentru sesizarea
cu buna-credinta a organelor disciplinare competente, in conditiile legii.

(4) Conducerea C.E.T.T.T. “Sf. Stelian” sau Ministerul Sanatatii vor verifica actele si faptele
pentru care au fost sesizate, cu respectarea confidentialitatii privind identitatea persoanei care a
facut sesizarea.

ART. 21

Solutionarea sesizarii

(1) Rezultatele activitatii de centralizare a sesizarilor sau petitiilor se consemneaza intr-un
raport pe baza caruia Conducerea C.E.I.T.T. “Sf. Stelian” sau Ministerul Sanatatii vor formula
recomandari cu privire la modul de corectare a deficientelor constatate.

(2) Recomandarile Conducerii C.E.T.T.T. “Sf. Stelian” sau Ministerului Sanatatii vor fi
comunicate:

1. angajatului contractual sau persoanei care a formulat sesizarea;
3. angajatului contractual care face obiectul sesizarii;
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CAP. 1V
DISPOZITII FINALE

ART. 22

Raspunderea

(1) Incalcarea dispozitiilor prezentului Cod de conduita etica si profesionala atrage
raspunderea disciplinara a personalului contractual, in conditiile legii.

(2) Comisia cu atributii disciplinare are competenta de a cerceta incalcarea prevederilor
prezentului Cod de conduita si de a propune aplicarea sanctiunilor disciplinare in conditiile Legii
nr.53/2003 — Codul Muncii, cu modificarile ulterioare.

(3) In cazurile in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni,
vor fi sesizate organele de urmarire penala competente, in conditiile legii.

(4) Personalul contractual raspunde patrimonial, potrivit legii, in cazurile in care, prin
faptele savarsite cu incalcarea normelor de conduita profesionala, aduce prejudicii persoanelor
fizice sau juridice.

ART. 23

Asigurarea publicitatii

Pentru informarea cetatenilor se va asigura afisarea Codului de conduita etica si profesionala
la sediul C.E.T.T.T. “Sf. Stelian”, intr-un loc vizibil.

ART. 24

Intrarea in vigoare

Prezentul Cod de conduita etica si profesionala intra in vigoare de la data emiterii deciziei.
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Anexa 1 — Codul de deontologie medicala

CAPITOLUL 1
Domeniul de aplicare si principii generale

Art. 1. - Prezentul cod cuprinde normele de conduité obligatorii in legiturd cu exercitiul drepturilor
si indatoririlor profesionale ale medicului.

Art. 2. - Prevederile prezentului cod, atat cele ce reamintesc regulile morale pe care orice medic
trebuie sd le respecte, cit si cele care privesc aspecte tehnice, precum si comportarea fati de
confrati, sunt obligatorii pentru medicii din evidenta Colegiului Medicilor din Roménia. Medicii
care au activitifi in invafimant rdspund in respectarea prevederilor prezentului cod de cei pe care i
au in indrumare.

Art. 3. - Sandtatea omului este telul suprem al actului medical. Obligatia medicului consti in a apira
sdndtatea fizicd si mentald a omului, in a usura suferintele, in respectul vietii si demnititii persoanei
umane, fard discrimindri in functie de varsta, sex, ras3, etnie, religie, nationalitate, conditie social,
ideologie politicd sau orice alt motiv, in timp de pace, precum si in timp de rizboi. Respectul
datorat persoanei umane nu inceteazi nici dupa decesul acesteia.

Art. 4. - n exercitarea profesiei sale, medicul acordi prioritate intereselor pacientului, care
primeaza asupra oriciror alte interese.

Art. 5. - In exercitarea profesiei sale, medicul este obligat si respecte drepturile fundamentale ale
omului si principiile etice In domeniul biomedical. Colegiul Medicilor din Roméania va actualiza
periodic prevederile prezentului cod in concordanti cu declaratiile si conventiile la care Romania
este parte, privind etica in domeniul biomedical.

Art. 6. - Este interzis medicului, in exercitarea profesiei sale, sd impuna pacientului opiniile sale
personale de orice naturd ar fi acestea.

Art, 7. - Medicul nu trebuie si inceteze niciodatd, in decursul vietii sale profesionale, si isi
insugeascd achizitiile stiintei medicale, in scopul imbunitatirii cunostintelor sale medicale.

Art. 8. - Medicul trebuie ca, in conformitate cu abilitatile si cunostintele sale, si contribuie la
informarea obiectiva a publicului si autoritatilor medicale in ceea ce priveste problemele medicale.
Medicul care oferd informatii medicale in mass-media trebuie si verifice modul in care afirmatiile
sale sunt facute publice si si ia atitudine in cazul denaturirii acestora.
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CAPITOLUL IT

Indatoriri generale
SECTIUNEA A
Despre independenta profesionald a medicului si responsabilitate
Art. 9. - Medicul are independentd profesionald absolutd, libertatea absolutd a prescriptiilor si
actelor medicale pe care le considerd necesare, 1n limitele competentei sale, si este rispunzitor
pentru acestea. in cazul limitirii prin constringeri administrative si/sau economice a independentei
sale, medicul nu este raspunzator.
Art. 10. - Medicul nu va garanta vindecarea afectiunii pentru care pacientul i s-a adresat.
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Art. 11. - In activitatea medicald ce se desfasoara in echipa (sectii de spital, proces de invatimant
medical tip rezidentiat), rispunderea pentru actele medicale apartine gefului echipei, in limitele
atributiilor administrative de coordonare, si medicului care efectueaza direct actul medical, in
limitele competentei sale profesionale si rolului care i-a fost atribuit de seful echipei. in echipele
interdisciplinare, seful echipei se considerd a fi medicul din specialitatea In care s-a stabilit
diagnosticul major de internare, dacd nu exista reglementari speciale care si prevada altfel.

Art. 12. - Incredintarea totala sau partiald a obligatiilor proprii citre alte persoane, in lipsa
controlului personal, constituie abatere deontologica.

Art. 13. - Exprimarea consimtiméntului informat al pacientului pentru tratament nu inldturd
responsabilitatea medicului pentru eventualele greseli profesionale.

SECTIUNEA B

Secretul profesional

Art. 14. - Secretul profesional este obligatoriu, cu exceptia situatiilor previzute de lege.

Art. 15. - Fac obiectul secretului profesional tot ceea ce medicul, in timpul exercitérii profesiei sale,
a aflat direct sau indirect in legéturd cu viafa intimd a bolnavului, a familiei, a apartintorilor,
precum si probleme de diagnostic, prognostic, tratament, diverse circumstante in legéturé cu boala.
Secretul profesional persista si dupa terminarea tratamentului sau decesul pacientului.

Art. 16. - Secretul profesional trebuie pastrat si fati de apartindtori, daci pacientul nu doreste altfel.
Art. 17. - Secretul profesional trebuie pastrat fatd de colegi, cadre sanitare si institutiile medicale
care nu sunt implicate 1n actul medical al pacientului in cauz.

Art. 18. - In comunicirile stiintifice cazurile vor fi in asa fel prezentate incét identitatea bolnavului
sa nu poatd fi recunoscuta.

Art. 19. - In cazul in care nu este contrar intereselor pacientului, medicul curant va permite accesul
mass-media la pacient numai cu acceptul acestuia. Medicii gefi ai unitétilor medicale sunt obligati
si ia toate misurile In asa fel incit accesul mass-media la pacient sd se facd numai cu acceptul
medicului curant si al pacientului. Acordarea de informatii cu privire la un anumit caz se poate face
numai cu acordul pacientului, al medicului curant si al sefului unitétii medicale.

Art. 20. - Evidentele medicale trebuie pistrate ca materiale secrete profesionale.

SECTIUNEA C

Reguli generale de comportament in activitatea medicala

Art. 21. - Medicul poate executa o activitate medicald doar daci are pregitire si practicd suficientd
pentru aceasta. Aceasti prevedere nu se aplicd in cazuri de urgentd vitald, care nu poate fi rezolvati
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Art. 22. - Medicul poate utiliza numai aparate de diagnostic sau tratament autorizate §i pentru
manuirea carora are pregétire ori suficientd practica.

Art. 23. - Dacd in urma examindrii sau in cursul tratamentului medicul considerd cd nu are
suficiente cunostinte ori experienti pentru a asigura o asistentd corespunzitoare, va solicita un
consult, prin orice mijloace, cu alti specialigti sau va indruma bolnavul cétre acestia.

Art. 24. - In caz de pericol de moarte iminent, medicul va rimane lingi pacient atit timp cat este
nevoie de ajutorul lui profesional.

Art. 25. - Pacientul nevindecabil va fi tratat cu aceeasi grija si aceeasi atentie ca si cel care are sanse
de vindecare.
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Art. 26. - Medicul va informa pacientul asupra bolii acestuia, tratamentului necesar si a sanselor de
insanétosire. Medicul va evita sd trezeasca prin comportamentul lui imaginea unei boli mai grave
decit este ea in realitate.

Art. 27. - Medicul va péstra o atitudine de strictd neutralitate si neamestec in problemele familiale
ale bolnavului, exprimindu-si parerea numai daci este solicitat si numai daci interventia este
motivati de interesul sdnétitii bolnavului.

Art. 28. - Medicul nu trebuie si se implice in problemele legate de interesele materiale din familia
bolnavului sau.

SECTIUNEA D

Obligativitatea acordarii asistentei medicale

Art. 29. - Medicul care se giseste in prezenta unui bolnav sau rinit in pericol are obligatia si i
primeste ingrijirile necesare.

Art. 30. - in caz de calamitati naturale sau accidentdri in masi, medicul este obligat s raspundi la
chemare, chiar si isi ofere de bunivoie serviciile medicale imediat ce a luat cunostini despre
eveniment.

Art. 31. - Medicul poate refuza acordarea de ingrijiri de sinitate din motive personale sau
profesionale temeinice, indruménd pacientul spre alte surse de ingrijire medicald, cu exceptia
situatiilor de urgentd. Medicul este obligat sd pund la dispozitie confratelui care preia pacientul
toate informatiile medicale referitoare la caz.

SECTIUNEA E

Intretinerea si folosirea cunostintelor profesionale.

Educatia medicali continui

Art. 32. - Medicii au datoria de a-si perfectiona continuu cunostintele profesionale.

Art. 33. - in folosirea unor metode terapeutice noi trebuie sd primeze interesul pacientului, iar
acestea nu pot fi utilizate decat dupa evaluarea raportului risc-beneficiu.

SECTIUNEA F

Integritatea si imaginea medicului

Art. 34. - Medicul trebuie s fie model de comportament etico-profesional, contribuind la cresterea
nivelului siu profesional si moral, a autoritatii gi prestigiului profesiunii medicale pentru a merita
stima §i increderea pacientilor si a colaboratorilor.

Art. 35. - Medicul nu trebuie si se foloseasca de un mandat electiv, o functie administrativi sau de
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Art. 36. - Medicul poate folosi numai titlul la care are dreptul, conform pregatirii sale profesionale.
Art. 37. - Informérile privind serviciile medicale sunt acceptate, cu conditia si fie corecte, si se pot
referi la:
a) sediul profesional, orele de functionare, conducerea institutiei medicale;
b) specialitatea si titlul medicului;
¢) metodele de diagnostic i tratament folosite. Aceste informatii trebuie si se refere numai la
metode de diagnostic si tratament fundamentate stiintific si acceptate in lumea medicald. Nu
trebuie s confina informatii eronate sau care ar putea induce pacientii in eroare;
d) tarifele percepute. Aceste informatii nu trebuie s3 induca pacientilor impresia ci neapelarea
la serviciile medicului respectiv le poate pune in pericol starea de sindtate fizica sau psihica.
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Art. 38. - Medicul nu poate face reclamid unor medicamente sau bunuri medicale de consum.
Mentionarea denumirii unor medicamente sau bunuri medicale In cuprinsul unor articole, cirti,
facutd in scop stiintific, nu se considers reclama.

Art. 39. - Medicul nu trebuie sa facd propagandid in mediile nemedicale sau chiar medicale unor
procedee de diagnostic ori tratament insuficient probate, fira sa sublinieze si rezervele ce se impun.
Art. 40. - Este contrari eticii infelegerea dintre doi medici, intre medic §i farmacist sau intre medic
si un cadru auxiliar pentru obtinerea de avantaje materiale.

Art. 42. - Este interzisi medicului practician implicarea in distribuirea unor remedii, aparate sau
produse medicamentoase autorizate ori neautorizate.

Art. 43. - Este interzisd practicarea de citre medic a unor activititi care dezonoreaza profesia
medicalii. Orice medic trebuie si se abtina, chiar 1n afara vietii profesionale, de la acte de naturd si
duci la desconsiderarea acesteia.

Art. 44. - Medicul nu poate fi obligat s isi exercite profesia in conditii ce ar putea compromite
calitatea ingrijirilor medicale §i a actelor sale profesionale, cu exceptia urgentelor medico-
chirurgicale vitale.

Art. 45. - Medicul nu poate propune sau aplica pacientului ca benefice ori lipsite de riscuri remedii
sau procedee iluzorii ori insuficient probate. Orice practica nestiintific este interzisa.

Art. 46. - Este interzisi acordarea de facilitifi, colaborarea sau sprijinirea oricirei persoane care
practici ilegal medicina. Medicul are obligatia de a sesiza existenta unor astfel de situatii colegiului
teritorial al medicilor.

SECTIUNEA G

Onorarii i atragerea bolnavilor

Art. 47. - Este interzisi emiterea oricirui document medical care ar aduce pacientului un avantaj
material nejustificat sau ilicit.

CAPITOLUL III
Indatoriri fatii de bolnavi
SECTIUNEA A
Respectarea drepturilor persoanei
Art. 49. - Medicul trebuie si respecte dreptul persoanei in privinta optiunii libere asupra medicului
sdu curant si chiar si faciliteze aceasté posibilitate.
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Relatia cu pacientul

Art. 51. - Exercitarea profesiei medicale nu trebuie fiicutd impersonal, ci incercind stabilirea unei
relafii umane cu pacientul, pentru ca, la nevoie, compasiunea din partea medicului sd nu pard un act
formal.

Art. 52. - Este interzis ca medicul curant si intrefina relatii sexuale cu pacientii sii sau si-1 supuni
pe acestia unor acte degradante pentru fiinta umana.

Art. 53. - Medicul trebuie si dea dovadad de diligentd maximd in stabilirea diagnosticului,
tratamentului adecvat i in evitarea complicatiilor previzibile la pacientul aflat in ingrijirea sa.

Art. 54. - Prescriptiile medicale trebuie formulate cdt mai clar, medicul asigurdndu-se cd a fost
inteles complet de citre bolnav si anturajul acestuia, mergind péna la incercarea de a supraveghea

executarea tratamentului.
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Art. 55. - Din momentul in care a rispuns unei solicitari, medicul este automat angajat moral si
asigure bolnavului in cauza ingrijiri constiincioase si devotate, inclusiv prin trimiterea pacientului la
o unitate medicala sau la un specialist cu competente superioare.

Art. 56. - Medicul curant are obligatia de a face toate demersurile medicale pentru a facilita
pacientului sau obtinerea drepturilor sale ce decurg din starea de boala.

Att. 57. - In caz de rizboi, cataclisme, epidemii i atentate, medicul nu are dreptul si isi abandoneze
bolnavii, cu exceptia unui ordin formal al unei autorititi competente in conformitate cu legea.
SECTIUNEA C

Consimtaméntul

Art. 58. - Pentru orice interventie medicald diagnostica sau terapeutic este necesar consimtimantul
informat al pacientului.

Art. 59. - Consimtdmantul pacientului va fi exprimat in conditiile legii.

Art. 60. - Consimfiméntul va fi dat dupd informarea pacientului asupra diagnosticului,
prognosticului, alternativelor terapeutice, cu riscurile si beneficiile acestora.

Art. 61. - In situatia pacientilor minori, incompetenti sau care nu isi pot exprima vointa,
consim{iméntul va apartine reprezentantilor legali. Daci medicul curant apreciazi ci decizia
reprezentantului legal nu este in interesul pacientului, se constituie o comisie de arbitraj de
specialitate pentru a evalua cazul si a lua decizia.

Art. 62. - In situatii de urgentd, cind este pusd in pericol viata pacientului, iar acesta nu isi poate
exprima vointa si rudele sau reprezentantii legali nu pot fi contactati, consimgimantul este implicit,
iar medicul va face tot ceea ce este posibil pentru salvarea pacientului, urméind ca informarea
acestuia si se facd ulterior.

Art. 63. - Prognosticul grav va fi impartasit pacientului cu prudenti si tact, tinAndu-se cont de starea
psihicd a acestuia. Prognosticul va fi dezvaluit si familiei doar dac3 pacientul consimte la aceasta. in
cazul in care se considerd ca dezvaluirea prognosticului infaust va diuna pacientului sau atunci cAnd
acesta nu doreste si afle, prognosticul poate fi dezviluit familiei.

SECTIUNEA D

Eliberarea de documente

Art. 66. - Este interzisi eliberarea pentru bolnav a unor certificate de complezent sau a unor
rapoarte tendentioase. Orice act medical va oglindi realitatea obiectiva.

Art. 67. - Medicul poate emite certificate, atestate si documente permise de lege, pe baza propriilor
sale constatdri si a examenelor necesare in acest scop. Este interzis ca informatiile medicale si fie

-.prezentats-deformat sau aseunse.-Documentele medicale vor respecta-forma provimutd de- lege.

Documentele medicale nu trebuie s contind mai multe date decét este necesar scopului pentru care
acestea sunt intocmite si eliberate.

Art. 68. - Persoana la care se referd documentul medical emis are dreptul de a fi informati cu privire
la continutul acestuia.
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CAPITOLUL IV
Indatoriri fati de public

Art. 69. - Medicul chemat intr-o familie ori colectivitate trebuie sd se ingrijeascd de respectarea
regulilor de igiend si de profilaxie. El va semnala bolnavului §i anturajului responsabilitatea ce
revine acestora fatd de ei ingisi, dar si fafd de comunitate si colectivitate.

Art. 70. - Medicul are obligatia morali de a aduce la cunostintd organelor competente orice situatie
de care afla si care reprezinti un pericol pentru sinatatea publica.

CAPITOLUL V
Relatiile medicului cu colegii si colaboratorii, consultul medical, reguli de comportare cu alti
profesionisti din sfera sanitari, obligatii fati de Colegiul Medicilor din Romania

SECTIUNEA A

Relatiile medicului cu colegii si colaboratorii. Confraternitatea

Art. 71, - Medicul va trebui sa isi trateze confratii aga cum ar dori el insusi sé fie tratat de ei. In baza
spiritului de corp, medicii 1si datoreazi asistenta morala.

Art. 72. - Schimbul de informatii intre medici privind pacientii trebuie sd se faca obiectiv si in timp
util, in asa fel incét asistena medicali a pacientilor sa fie optima.

Art. 73. - Daci un medic are neintelegeri cu un confrate, trebuie sd prevaleze concilierea potrivit
Statutului Colegiului Medicilor din Roménia.

Art. 74. - Este interzisa rispandirea de comentarii ce ar putea s prejudicieze reputatia profesionald
a unui confrate. Medicii trebuie s ia apararea unui confrate atacat pe nedrept.

Art. 75. - Constituie Incélcare a regulilor etice blamarea si defdimarea colegilor (critica pregatirii
sau activititii lor medicale) in fata bolnavilor, apartinitorilor, a personalului sanitar etc., precum si
orice expresie sau act capabil si zdruncine increderea in medicul curant si autoritatea acestuia.

Art. 76. - Atunci cind un medic ia cunostinii despre greseli etice sau profesionale care aduc
atingere imaginii profesiei, comise de catre un coleg, trebuie si ia atitudine cu tact, incercand sa
discute problema cu confratele in cauzi. Daci aceasta nu di rezultate, medicul are obligatia si

+digoutersazildn cadrul Colegiului -Medicilor..din Roménia, fnainte de a se adreca.mutorit¥iler

competente.

SECTIUNEA B

Consultul medical

Art. 77. - Ori de céte ori medicul considerd necesar s ceard pérerea unui coleg pentru elucidarea
diagnosticului, formularea planului terapeutic sau a indicatiei unei interventii, acesta va propune, de
acord cu bolnavul sau apartinitorii lui si tindnd cont de preferintele acestuia, un consult cu alti
confrati.

Art. 78. - Consultul este organizat de medicul curant si este recomandabil ca medicii chemati pentru
consult si examineze bolnavul in prezenta medicului curant. Apoi medicii se retrag pentru a discuta
cazul. Dupa ce au cizut de acord, medicul curant comunici bolnavului sau apartindtorului rezultatul

CENTRUL DE EVALUARE §1 TRATAMENT A TOXICODEPENDENTELOR
PENTRU TINERI “ SFANTUL STELIAN ” — C.E.T.T.T. “SF. STELIAN”

Str. Cristian Pascal nr. 25 - 27, sector 6, Bucuresti, COD POSTAL: 060222
C.U.l. 4364632 Telefon / Fax: 021-315.24.51 / 315.49.61, E-mail: cettt_sf.stelian@yahoo.com Site: www.cetttsfantulstelian.ro
Operator de date cu caracter personal: 11512

18



R

5

Primaria
Capitalei @

ASSMEB

4 unitate afiata in
C.E.T.T.T. SFANTUL STELIAN PROCES DE ACREDITARE

consultului. Daci existi divergente de pireri, se va proceda, dupi caz, la completarea examindrilor,
internarea in spital, lirgirea consultului prin invitarea altor specialisti etc.

Art. 79. - in consultul medical se va pastra o atmosferd de stimi si respect reciproc, nu se va
manifesta superioritate fatd de medicul curant. Discutia cazului si observatiile critice nu se vor face
in fata bolnavului sau a altor persoane striine, chiar daci este vorba de medici subordonati.

Art. 80. - Un medic care a fost chemat pentru un consult nu trebuie s revada ulterior pacientul din
proprie inifiativa si fird aprobarea medicului curant.

Art. 81. - In cazul colaboririi mai multor medici pentru examinarea sau tratamentul aceluiasi
pacient, fiecare practician isi asuma responsabilitatea personal. Este interzis transferul de sarcini si
responsabilititi privind indicatiile de investigatii, prescrierea de medicamente sau concedii medicale
catre alti medici care nu au participat la consultul medical.

Art. 82. - Dacd in urma unui consult avizul celor chemati diferd fundamental de cel al medicului

curant, pacientul trebuie informat. Medicul curant este liber si se retragi dacd pirerea medicilor

chemati la consult prevaleazi in opinia pacientului sau a anturajului acestuia.

Art. 83. - Pacientul aflat in tratamentul unui coleg poate fi asistat de orice confrate pentru probleme
incidente urgente, cu informarea prealabili sau ulterioard a medicului.

Art. 84. - Dacd propunerea pentru un consult medical vine din partea pacientului sau a anturajului
acestuia, medicul are obligatia organizirii modalitatii de consult. In cazul in care medicul curant nu
este de acord, se poate retrage fard explicatii. In urma consultului se va redacta un document semnat
de participanti. Dacd documentul nu este redactat, se considerd ci participantii la consult sustin
punctul de vedere al medicului curant.

SECTIUNEA C

Raporturi cu alti profesionisti sanitari

Art. 85. - Medicii vor avea raporturi bune, in interesul pacientilor, cu ceilalti profesionisti din
domeniul medical.

SECTIUNEA D

Obligatii fata de Colegiul Medicilor din Roménia

Art. 86. - Medicii membri ai Colegiului Medicilor din Roménia trebuie si sustini organizatia din
toate punctele de vedere. ‘

Art. 87. - Medicul aflat in ancheta profesionald este obligat si colaboreze cu persoanele desemnate
de colegiu si si furnizeze toate datele solicitate in vederea incheierii investigatiei in cel mult 14 zile
de la solicitare.
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CAPITOLUL VI
Situatii speciale

SECTIUNEA A Reguli privind cercetarea medicala pe subiecti umani

Art. 88. - Cercetarea medicald pe subiecti umani se face cu respectarea prevederilor conventiilor si
declaratiilor internationale la care Roménia este parte semnatara.

Art. 89. - Medicul implicat in cercetarea biomedicald are datoria de a promova si proteja viata,
sdnatatea, intimitatea si demnitatea subiectilor umani care participi la cercetare.

Art. 90. - In desfigurarea cercetirii medicale pe subiecti umani trebuie acordati o protectie

deosebita populatiilor vulnerabile, cum ar fi:
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persoane dezavantajate din punct de vedere economic si medical;

persoane care nu isi pot da consimtiméntul pentru participarea intr-o cercetare medicala
(minori, persoane incompetente, persoane care datorita stirii lor nu isi pot exprima vointa);
persoane care sunt susceptibile a-si da consimtiméntul sub presiune (de exemplu, persoane
in detentie, militari);

persoane care nu beneficiazi personal din cercetare;

persoane pentru care cercetarea medicald este combinati cu ingrijirea medicala.

Art. 91. - In cercetarea pe subiecti umani, binele individului primeazi asupra binelui societatii in
general si al stiintei.

Art. 92. - Cercetarea medicald in scopul progresului medical trebuie si se facd doar in ultima
instantd pe subiecti umani. Aceasta trebuic sa se efectueze in conformitate cu datele stiinfifice
existente, cu alte surse relevante de informare si cu datele obtinute din experimentarea pe animale,
atunci cind aceasta este posibila. 8

Art. 93. - Principalul scop al cercetérii medicale pe subiecti umani este de a imbunétiti metodele
profilactice, diagnostice si de tratament, intelegerea etiologiei si a patogenezei unei afectiuni.

Art. 94. - Nu se poate intreprinde nici o cercetare pe o persoani, decét dacd sunt intrunite cumulativ
urmatoarele conditii:

a)
b)

<)

d)

€)

nu existd nici o metoda alternativi la cercetarea pe fiinfe umane, de eficacitate comparabila;
riscurile la care se poate expune persoana nu sunt disproporfionate in comparatie cu
beneficiile potentiale ale cercetarii;

proiectul de cercetare a fost aprobat de instanta competentd dupé ce a ficut obiectul unei
examindri independente asupra pertinenfei sale stiintifice, inclusiv al unei evaludri a
importantei obiectivului cercetarii, precum si al unei examindri pluridisciplinare a
acceptabilitétii sale pe plan etic;

persoana pe care se fac cercetiiri este informata asupra drepturilor sale si asupra garantiilor
pentru protectia sa;

existd consimgamantul participantilor.

Art. 95. - Protocolul cercetidrii trebuie si fie evaluat de o comisie de eticd, formati din persoane
independente fati de cercetatori sau sponsori. Comisia de eticé ce efectueazi evaluarea proiectului
trebuie si fie informati cu privire la desfagurarea cercetérii si are dreptul de a monitoriza cercetirile
in derulare.

Art. 96. - Cercetarea medicald pe subiecti umani trebuie sa fie efectuatd numai de cétre persoane

ELiontn

sokifizatendny acest -oons. Aceastd -pessoand are -responsabilitatez - privind. s

cercetare, chiar daca acestia si-au exprimat consimtadmantul informat pentru participare.

Art. 97. - Experimentul clinic (cercetarea fira scop terapeutic) este admisibil din punct de vedere
etic dacd nu comporta nici un risc serios previzibil. Cercetitorii care conduc experimentul clinic
sunt obligati sa il intrerupd daci apare pericolul vatimarii sanatétii subiectului sau cénd acesta cere
sistarea experimentului. Cercetarea medicald pe subiecti umani se poate derula doar daci
potentialele beneficii sunt superioare riscurilor.

Art. 98. - Impunerea cu forta sau prin inducerea in eroare a experimentului pe om constituie o gravd
incilcare a principiilor eticii medicale. Participarea subiectilor umani in cercetare se poate face
numai voluntar si numai dupa ce acestia au fost informati adecvat cu privire la: scopurile, metodele
cercetdrii, riscurile si beneficiile anticipate. De asemenea, subiectii trebuie informati ca se pot
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retrage oricdnd din cercetare, fird ca acest lucru si 1i prejudicieze in vreun fel. Consimtimantul
informat al participantilor trebuie luat cu respectarea prevederilor legale.
Art. 99. - Refuzul unui pacient de a participa intr-o cercetare nu trebuie si influenteze calitatea
relatiei medic-pacient.
Art. 100. - In cazul minorilor, consimtiméntul va fi obtinut de la apartindtori sau de la
reprezentantul legal, fiind necesar si acceptul minorului de a participa in cercetare. Este necesar un
maximum de prudentd in a utiliza minorii in experimentele medicale si numai daca riscurile sunt
minime,
Art. 101. - In cazul persoanelor incompetente sau incapabile de a-si exprima vointa, consimtiimantul
va fi obtinut de la apartinitori sau de la reprezentantii legali.
Art. 102. - Includerea in cercetarea medicala a subiectilor incompetenti sau care nu isi pot exprima
vointa se¢ va face numai atunci cénd cercetarea nu poate fi efectuati folosindu-se persoane
competente (conditia fizicd sau psihicd ce impiedica obtinerea consimtimantului informat este o
caracteristici necesard a populatiei incluse in studiu) si numai dac riscurile sunt minore.
Art. 103. - Medicul trebuie sd ia toate masurile necesare pentru protejarea intimititii subiectilor
participanti in cercetare, pentru péstrarea confidentialitatii informatiilor despre subiecti, si trebuie s
minimalizeze pe cét posibil impactul cercetdrii asupra integritifii fizice, mentale si a personalititii
acestora.
Art. 104. - Cercetirile ficute in scop terapeutic constituie aplicarea pentru prima dati la om a unor
procedee medicale sau chirurgicale si se vor face exclusiv in scop curativ. in asemenea cercetiri
trebuie sa existe o proportionalitate justd, in favoarea bolnavului, intre riscurile procedeului nou si
gravitatea cazului; pericolele posibile ale procedeului nou si nu intreacid in gravitate evolutia
probabild a bolii de baza sau a tratamentelor cunoscute si aplicate pani in prezent.
Art. 105. - Folosirea unui placebo in cercetiri medicale combinate cu ingrijirea pacientilor este
admisd numai atunci cind nu existd metode profilactice, diagnostice sau terapeutice demonstrate
pentru subiectii participanti ori atunci cind pacientii care primesc placebo nu sunt expusi unor
riscuri suplimentare.
Art. 106. - Participantii intr-o cercetare medicald trebuie sa aibd acces la beneficiile rezultate din
aceasta, dupd incheierea cercetirii.
Art. 107. - Publicarea rezultatelor unei cercetdri medicale pe subiecti umani se va face cu
respectarea acuratetei datelor si numai in conditiile in care sunt respectate normele etice nationale si
internationale care guverneazi cercetarea medicali pe subiecti umani.
wossziore sanofyrs-108. —-Se interzigesprovecarea de imbolndvisi- axtificiale sunor: cament-einiozi- din zafiuni -~ s
experimentale.
Art. 109. - In toate cazurile de cercetiri clinice, pentru verificarea pe om a eficacitifii unor metode
de diagnostic sau de tratament se va respecta riguros conditia consimtimantului voluntar al
subiectului.
Art. 110. - Experimentarea umani trebuie sa respecte un numir de reguli:

a) si fie precedatd de o serioasd experimentare pe animal;

b) subiectul si accepte voluntar, si fie major, in stare de libertate si perfect informat despre

riscuri;
¢) in cazul unor maladii incurabile, la subiecti in stadiul terminal, remediul nu trebuic s
provoace suferinte suplimentare si si existe sanse rezonabile de a fi util;

d) nu pot fi experimentate remedii care ar altera psihicul sau constiinta morala.
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Art. 111. - Se interzice orice activitate terapeuticd sau experimentald pe om din simple rafiuni de
orgoliu profesional ori stiinific, de al carei rezultat nu poate beneficia majoritatea indivizilor sau
care lezeaza principiile culturale ori morale ale comunitifii.

SECTIUNEA B

Atentarea la viafa i integritatea fizicd a bolnavului. Eutanasia

Art. 120. - Medicul trebuie si incerce reducerea suferintei bolnavului incurabil, asigurind
demnitatea muribundului.

Art. 121. - Se interzice cu desivarsire eutanasia, adicd utilizarea unor substante sau mijloace in
scopul de a provoca decesul unui bolnav, indiferent de gravitatea si prognosticul bolii, chiar daci a
fost cerut insistent de un bolnav perfect constient.

Art. 122. - Medicul nu va asista sau indemna la sinucideri ori autovatimiri prin sfaturi,
recomandari, imprumutarea de instrumente, oferirea de mijloace. Medicul va refuza orice explicatie
sau ajutor in acest sens.

Art. 123. - Nici o mutilare nu poate fi practicati fird o justificare medicald evidentd, serios
documentats si firi consim{imantul informat al pacientului, cu exceptia situatiilor de urgentd cu
risc vital.

CAPITOLUL VII
Dispozitii diverse

Art. 124. - In domenii specifice ale unor specialitifi medicale, la propunerea comisiilor de
specialitate, Consiliul national al Colegiului Medicilor din Roménia poate adopta norme de
detaliere ce vor fi publicate ca anexe si care fac parte integranté din prezentul cod.

Art. 125. - In situatia unei actiuni disciplinare Impotriva sa, medicul trebuie si fie sincer n toate
declaratiile pe care le face. Invocarea secretului profesional nu trebuie si impiedice instruirea
disciplinard in curs. Declaratiile inexacte ficute deliberat vor fi considerate drept abateri grave.

Art. 126. - Orice medic care inceteazi exercitiul profesiei are obligatia de aduce acest fapt la
cunostinta Colegiului Medicilor din Roménia.

Art. 127. - Prezentul cod a fost aprobat de Adunarea generald nationald in sedinta din data de 25
martie 2005 si intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea 1.

of UURELTE WG SORNINEIE PRI s 10T Ot i . S g = e A R R - iy v T, B3P A B g R e A RS PTE L 2 R H - 36 L T A e bag

CENTRUL DE EVALUARE §1 TRATAMENT A TOXICODEPENDENTELOR
PENTRU TINERI * SFANTUL STELIAN ” - C.E.T.T.T. “SF. STELIAN"
Str. Cristian Pascal nr. 25 - 27, sector 6, Bucuregti, COD POSTAL: 060222
C.U.l. 4364632 Telefon / Fax: 021-315.24.51 / 315.49.61, E-mail: cetit_sf.stelian@yahoo.com Site: www.cetttsfantulstelian.ro
Operator de date cu caracter personal: 11512

22



A

I B T 5 S

% Primaria

Capitalei g@ ASSME | INNES

[

; unitate aflats in

.T.T.T. SFANTUL STELIAN PROCES DE ACREDITARE

Anexa 2 - Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberi practici

CAPITOLUL I
Explicatia unor termeni

Art. 1.In intelesul prezentului act, termenii si expresiile de mai jos au urmitoarele semnificatii:

a) lege - Legea nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberd practic,
infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Romaénia;

b) norme - Normele metodologice de aplicare a Legii nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de
psiholog cu drept de liber# practica, infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor
din Roménia, aprobate prin Hotdrirea Guvernului nr. 788/2005, cu completirile ulterioare;

¢) psiholog - psiholog cu drept de liberd practica, atestat in conditiile legii;

d) confraternitate - ansamblul relatiilor stabilite intre membrii Colegiului Psihologilor din Romania,
precum si intre acestia si psihologii recunoscuti din statele membre ale Uniunii Europene, termen
consacrat in legislatia specificd din statele membre ale Uniunii Europene;

e) Colegiul - organizatia profesionald "Colegiul Psihologilor din Roménia", avind calitatea de
autoritate roména competenta pentru profesia de psiholog;

f) codul deontologic - Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberi practici;

g) metodele si tehnicile de evaluare si asistenta psihologica - instrumente profesionale specifice
psihologului, utilizate pentru desfisurarea activititilor psihologice prevazute la art. 5 din lege;

h) abatere disciplinara - fapta, in legiturd cu activitatea profesionald, constind intr-o actiune sau o
inactiune, sévarsitd cu intentie de cétre psiholog, prin care acesta a incalcat normele deontologice si
de discipling, ca diferentd intre valoarea-limitd admisd si comportamentul profesional constatat,
individualizata potrivit dispozitiilor cap. VII din prezentul cod deontologic;

i) beneficiar - persoana evaluati psihologic, beneficiar direct;

j) beneficiar contractual - persoana fizicd sau juridica ce contracteazi serviciile psihologice;

k) secretul profesional - atitudine profesionald obligatorie a psihologului care consti in nedivulgarea
datelor si informatiilor referitoare la modul de gestionare a metodelor si tehnicilor de evaluare si
asistentd psihologica utilizate intr-un caz concret, precum si la modalitatea profesionali de obfinere
a concluziilor psihologice;

1) confidentialitatea - atitudine profesionald obligatorie a psihologului care constd in nedivulgarea
datelor si informatiilor despre care a luat cunostintd in exercitarea atributiilor profesionale, in
conditiile legii. Bsikologul nu poate depure. mirturiewcu-privire. la faptele si-fmprejuririle de care asseres
luat cunostintd in exercitiul profesiei, fard incuviintarea persoanei sau a entitatii fati de care este
obligat sd pastreze confidentialitatea, in conditiile legii;

m) exceptii privind secretul profesional si confidentialitatea-transmiterea citre terti a informatiilor
care nu confin niciun nume concret, niciun detaliu, ci permit doar o descriere in termeni generali a
unui act profesional nu face parte din secretul profesional sau din confidentialitatea actului
profesional. Fac exceptie de la obligatia pastrarii secretului profesional sau a confidentialititii
cazurile in care dezviluirea datelor si informatiilor este solicitatd de cétre instanta de judecati, de o
comisie parlamentard de ancheti sau de ciitre Comisia de deontologie si disciplina a Colegiului; in
cazul informérii reprezentantilor legali sau a autoritatii tutelare pentru copiii minori, in interesul
superior al acestora, sau cand, prin lege, se prevede in mod expres obligatia profesionistului de a

dezvilui secretul profesional sau datele si informatiile confidentiale;
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n) situatie de urgenta - orice situatie care in raport cu conditiile psihologice prezente necesitd o
rezolvare imediats, care nu admite aménare si necesita o interventie specializati grabnici.

CAPITOLUL 11
Misiunea psihologului. Scopul si rolul profesiei de psiholog

Art. 2.

(1) Psihologul studiazi comportamentul uman, procesele mentale si investigheazd probleme
psihologice din domeniul sanatitii, educatiei, justitiei, organizatiilor, muncii, ordinii publice si
sigurantei nationale, precum si din celelalte domenii de activitate, stabilind un psihodiagnostic
si/sau recomandind cii psihologice de solutionare a problemelor diagnosticate.

(2) Psihologul analizeazi influentele eredititii, mediului, educatiei sau a altor factori, asupra
psihicului indivizilor.

(3) Psihologul desfigoard activitdfi de psihodiagnostic, consiliere psihologicd, psihoterapie si
activititi de dezvoltare personald pentru prevenirea tulburirilor emotionale §i de personalitate,
precum si a fenomenelor de inadaptare la mediul social si profesional, in vederea optimizirii
existenfei umane.

(4) Psihologul elaboreaza si aplicd metode si tehnici de evaluare i asistentd psihologicd pentru
misurarea inteligentei, abilitdtilor, aptitudinilor si a altor caracteristici psihoumane, interpreteazi
datele obtinute, stabileste psihodiagnosticul, prognoza si Inainteazd recomanddrile pe care le
considerd necesare, dupa caz.

(5) Psihologul realizeazi evaludri si interventii specifice si in domeniile: psihodiagnozi si
tratamentul bolilor/deficientelor mentale

Art. 3.

Interventiile psihologice de consiliere si psihoterapie au caracterul unor obligatii de mijloace, iar nu
de rezultat, psihologii fiind obligafi sa intreprindd toate demersurile in vederea solutiondrii
problemelor psihologice constatate, raportate la timpul alocat sedintelor psihologice, Insd nu pot si
nu trebuie sa garanteze solutionarea acestora.

CAPITOLUL III
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Art. 4.
(1) Codul deontologic este menit s garanteze, prin acceptarea liber-consimtits, buna indeplinire de
citre psiholog a misiunii sale, recunoscutd ca fiind indispensabild pentru buna funcfionare a
relatiilor profesionale dintre psihologi si beneficiarii serviciilor psihologice, dar si a altor relatii
sociale.
(2) Nerespectarea prevederilor obligatorii de cdtre psihologi atrage raspunderea disciplinard a
acestora §i, in ultima instan{3, aplicarea unei sanctiuni disciplinare, dupé caz.
(3) Prezentul cod deontologic nu poate constitui cadru normativ pentru tragerea la rdspundere
penala, civild sau administrativi a psihologilor, insi reprezintd singurul act cu caracter normativ pe
baza ciruia poate fi apreciatd rispunderea disciplinard a psihologului.
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(4) Prezentul cod deontologic poate fi utilizat atit de catre psihologi, cat si de citre beneficiarii
serviciilor psihologice, in vederea aparirii drepturilor si intereselor acestora.

(5) Psihologii au dreptul ca in cadrul formelor lor de asociere si adopte si alte coduri deontologice
specifice, cu caracter intern in cadrul asociatiilor, prin care insi nu se poate deroga de la prevederile
prezentului act, acestea neputénd fi utilizate in apararea drepturilor si intereselor lor, in procedura
raspunderii disciplinare.

CAPITOLUL IV

Aplicarea codului deontologic
Art. 5.
(1) Prezentul cod deontologic se aplicd pe teritoriul Roméniei pentru toate serviciile psihologice
furnizate, indiferent de cetatenia psihologului.
(2) Prezentul cod deontologic se aplicd atit in domeniul public, cit si in domeniul privat, avind
prioritate in aprecierea rispunderii disciplinare a psihologilor.
(3) Stabilirea rdspunderii administrative a psihologului salariat/numit in functie este precedati
intotdeauna de stabilirea rispunderii disciplinare, realizate pe baza codului deontologic de citre
Comisia de deontologie si disciplind, la propunerea comisiilor aplicative, precum si de catre
celelalte foruri de conducere ale Colegiului, dupa caz.

CAPITOLUL YV

Principiile fundamentale in exercitarea profesiei de psiholog
Art. 6.
(1) Principiile fundamentale in exercitarea profesiei de psiholog, denumite si principii deontologice,
au caracter etic profesional, acestea reprezentdnd prevederi obligatorii sau recomand#ri pentru
comportamentul i atitudinea psihologilor in exercitarea actului profesional.
(2) Aprecierea in contextul activitifii profesionale si sociale publice a faptelor psihologilor se
realizeazi potrivit dispozitiilor prezentului cod deontologic, legii si normelor, precum si altor acte
cu caracter normativ aprobate de cétre forurile de conducere ale Colegiului.
SECTIUNEA 1
Principiul competentei, specializarii si integrititii profesionale
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(1) Profesia de psiholog se exercitid in baza atestatului de liberd practicd, potrivit treptelor de
specializare si specialititilor profesionale, atestate de citre Colegiu, raportate la competentele
profesionale reglementate.

(2) Profesia de psiholog se exercitd prin una dintre formele de exercitare a profesiei de psiholog,
Inregistrate in Registrul unic al psihologilor cu drept de libera practicd din Roménia, partea a II-a, in
Roménia neputind exista mai multe standarde de calitate in serviciile psihologice. Standardele de
calitate in serviciile psihologice se stabilesc de citre Colegiu, in conditiile legii.

(3) Psihologii actioneazd profesional §i reprezintd corpul profesional al psihologilor cu respect,
demnitate si onestitate.

(4) Intre psihologi si beneficiarii serviciilor psihologice relatiile sunt bazate pe onestitate, probitate

si spirit de dreptate, astfel increderea nu este pusi sub semnul indoielii.
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(5) Psihologii nu pot utiliza metodele si tehnicile de evaluare si asistentd psihologica ca instrument
de represiune politici si sociald. De asemenea este interzisd utilizarea oamenilor in calitate de
subiecti de experimentare, fird acordul prealabil scris al acestora.

SECTIUNEA a 2-a

Principiul responsabilititii stiintifice §i profesionale

Art. 8.

(1) Psihologii au obligatia si se asigure ca metodele i tehnicile de evaluare i asistentd psihologica
pe care le utilizeazi sunt adecvate obiectivelor serviciilor psihologice ce urmeazi sa le presteze
cétre beneficiari.

(2) Psihologii au obligatia si utilizeze metodele si tehnicile de evaluare si asistentd psihologicd
potrivit instructiunilor de utilizate puse la dispozitie de citre producétor sau distribuitor, cu avizul
Colegiului, astfel incit si nu pund in pericol viata, precum si integritatea fizicd si psihicd a
beneficiarilor.

(3) Psihologii au obligatia s se asigure ca metodele i tehnicile de evaluare si asisten{s psihologica
standardizate care urmeazi si fie utilizate in activitatea profesionald sunt avizate de cétre Comitetul
director al Colegiului.

(4) Psihologii care utilizeazi in activitatea profesionald metode si tehnici de evaluare si asistentd
psihologici nestandardizate sunt obligati si informeze si sd obtind consimtiméintul prealabil al
beneficiarului direct.

(5) Metodele si tehnicile de evaluare psihologica nestandardizate si nevalidate nu pot fi utilizate
pentru psihodiagnoza care contine clasificiri gi ierarhizéri de orice formd sau care pot aduce
atingere imaginii persoanei.

(6) Pentru specialititile in care standardul de calitate prevede obligatia utilizirii metodelor si
tehnicilor standardizate, psihologii pot utiliza in activitatea profesionald o proba nestandardizatd, in
scopul validarii acesteia.

SECTIUNEA a 3-a

Principiul independentei, nediscriminérii §i impartialitatii profesionale

Art. 9.

(1) Complexitatea indatoririlor care i revin psihologului impune din partea acestuia o independenta
deplina, liberd de orice presiune, indeosebi de cea derivatid din propriile sale interese sau datoratd
influentelor externe. Aceastd independentd este, de asemenea, necesard atit pentru increderea in
actul psihologic, cit si pentru increderea in oportunitatea si necesitatea serviciilor psihologice in

<zgna-owPrin urmare, psikalogul trebuie si evite orise prejudiciers a independontci sale 3icd vegheze
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pentru a nu neglija etica/deontologia sa profesionala din dorinta de a crea o situafie comoda unor
beneficiari ai serviciilor sale sau chiar tertilor.

(2) Independenta profesionald este necesard atit in activitatea psihologilor, cét si a beneficiarului
serviciilor sale, iar evaluarea sau interventia psihologica efectuata de cétre psiholog beneficiarului
serviciilor sale nu este valabili atunci cind ea este realizata din interes personal ori sub efectul unei
presiuni externe.

(3) Activitatile psihologice pot fi realizate §i in echipe profesionale, in care activitatea si decizia
profesionald sunt unice si colective. In aceasts situatie, psihologii vor formula un psihodiagnostic
general comun. In cazul in care nu se poate formula o concluzie unitar se va solicita o altd opinie
de specialitate.
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SECTIUNEA a 4-a

Principiul asigurarii demnitatii si respectului pentru fiinte

Art. 10.

(1) Psihologul actioneazd intotdeauna pentru oameni si in interesul acestora, valoarea
socioeconomicd a activitdtii de psiholog fiind recunoscuti prin lege. Psihologul este obligat si
manifeste preocupare, empatie, respect si intelegere fati de beneficiari si fati de problemele
acestora, actiondnd intotdeauna fird manifestiri de autoritate si fird si exploateze situatia
beneficiarului serviciilor psihologice.

(2) Psihologul presteazi serviciile psihologice nediscriminatoriu, indiferent de situatia
socioeconomicd, politicd, religioas3, rasiald, etnicd, sexuald, culturals, de varstd sau de altd naturi a
beneficiarului/persoanei care solicitd prestarea serviciilor psihologice.

(3) Psihologul respectd in acelasi timp valori umanitare, determinate insi si de natura profesiei sale,
astfel incét acesta trebuie si aiba in vedere, intotdeauna, asigurarea respectului si demnitatii umane,
actiondnd pentru ameliorarea afectiunilor de ordin psihologic, precum si pentru evitarea sau
eliminarea efectelor unor evenimente tragice din viata oamenilor.

(4) Ca membru al societdtii, psihologul actioneazi intotdeauna pentru solutionarea problemelor
sociale, intervenind in limita posibilitatilor si competentelor sale, precum si a conditiilor in care
acestea se manifests, In vederea solutionérii sau ameliorarii lor.

SECTIUNEA a 5-a

Principiul primordialititii interesului fiintei umane

Art. 11.

In toate deciziile profesionale cu caracter psihologic, psihologul trebuie s& se asigure ci interesul si
binele fiintei umane prevaleazi interesului societatii ori al stiintei.

SECTIUNEA a 6-a

Principiul evitérii conflictului de interese

Art. 13.

(1) Psihologul trebuie sa evite situatia in care ar putea si planeze suspiciuni in legiturd cu interesul
sdu fatd de un beneficiar. Psihologul trebuie si actioneze intotdeauna dintr-o singurd pozitie
profesionald, acesta nu trebuie si se prezinte ca apropiat, ruda, sfatuitor si nici ca reprezentantul sau
aparatorul unuia dintre beneficiarii serviciilor psihologice.

(2) Psihologul trebuie s& se abfind sa colaboreze cu un beneficiar atunci cind se iveste un conflict
de interese, cdnd secretul profesional risci s3 fie violat sau ciAnd independenta sa risci si fie stirbita.
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Principiul confidentialitétii si pastririi secretului profesional
Art. 14.

(1) Prin ins#si natura misiunii sale, psihologul este depozitarul secretelor beneficiarului serviciilor
psihologice si destinatarul informatiilor sale de naturd confidentiald. Firdi o garantic a
confidentialitatii, iIncrederea in profesia de psiholog si in activitatea psihologului nu poate exista.

(2) Obligatia psihologului cu privire la secretul profesional serveste atit beneficiarului serviciilor
psihologice, cét si psihologului, fiind in acord cu Constitutia Roméniei.

(3) Obligatia psihologului cu privire la confidentialitatea si secretul profesional nu este limitatd in
timp. Confidentialitatea §i secretul profesional sunt recunoscute ca fiind, deopotriva, drepturi si
indatoriri fundamentale ale psihologului.
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(4) Psihologul stabileste prin contractele incheiate si prin regulamentele interne ale formei de

exercitare ale profesiei obligatia angajatilor sii si a oricérei persoane care colaboreazi cu acesta in

activitatea sa profesionald si respecte confidentialitatea si secretul profesional.

(5) Psihologul nu poate fi obligat de catre angajator sau de catre o alti persoand neautorizatd s

comunice datele confidentiale sau secretul profesional, cu exceptia prevederilor exprese ale legii, la

solicitareca instantei de judecati.

Sectiunea a 8-a

Principiul informarii si obtinerii consimtiméntului prealabil

Art. 15.

(1) Serviciile psihologice furnizate de catre psihologi sunt necesare §i utile oricirei persoane, in

functie de nevoile fiecireia, acestea insi se realizeaza in anumite conditii, cu o anumitd metodologie

specificd, prezentdnd uneori in functie de beneficiar anumite particularitéti i riscuri, despre care

psihologul are obligatia de a informa beneficiarul.

(2) Accesul la serviciile psihologice este liber, insd conditiile, scopul, durata, procedurile si

metodele utilizate, riscurile, beneficiile, limitele confidentialitatii actului psihologic, precum si

dreptul beneficiarului de a intrerupe sau de a se retrage oricénd din sedinta psihologica trebuie s fie

cunoscute de citre acesta inainte de prestarea serviciilor.

(3) Nicio evaluare/interventie psihologicd nu se poate efectua decat dupa ce beneficiarul direct si-a

dat in scris consimtimintul prealabil, liber si in cunostinti de cauzi. in aceleasi conditii,

consim{iméintul se poate retrage in orice moment al evaludrii/interventiei psihologice de cétre

beneficiar.

(4) Dispozitiile privind retragerea consimiméntului sunt valabile si in ceea ce priveste

consimtimantul exprimat, in conditiile legii, de cétre altd persoand sau institutie decét beneficiarul

direct al evaludrii/interventiei psihologice.

(5) Atunci cand, din cauza unei situatii de urgentd, nu se poate obtine consim{iméantul prealabil

scris al beneficiarului, se va putea proceda imediat la orice evaluare/interventie psihologica

indispensabild din punct de vedere psihologic si al stirii de snitate, in interesul beneficiarului. in

situatii de urgentd nu mai este necesar consimtdmantul prealabil al reprezentantilor legali pentru

beneficiarul incapabil.

(6) Atunci cand, potrivit legii, din cauza unei boli psihice sau unei alte cauze, beneficiarul direct nu

are capacitatea de a consimti la o evaluare/interventie psihologica, aceasta nu se poate efectua fard

acordul reprezentantului siu legal ori fird autorizarea unei autoritéti sau a unei persoane desemnate
rsreres wmsaaztin lege-ori-a unehingtante de judecatl. - s smmssre RS UL ST ERARERT T - s SRR

SECTIUNEA a 9-a

Principiul formérii profesionale continue

Art. 17.

(1) Psihologii, ca si profesionisti liberali, au o responsabilitate univoca de a-si mentine nivelul de

competentd in domeniul lor de activitate si de a participa la formarea si dezvoltarea profesionalad

continui pe parcursul intregii lor activititi profesionale.

(2) Beneficiarii, care solicitd serviciile profesionale, sunt indreptatiti s beneficieze de servicii

profesionale realizate de cétre psihologi care sa defind in mod actualizat cunostintele si informatiile

din domeniul lor de activitate. Actualizarea cunostintelor profesionale se poate realiza potrivit

modalitatilor de formare profesionala continui reglementate.
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(3) Psihologul se informeaza cu privire la noile descoperiri stiinifice in domeniul psihologiei si
transmite, in grupurile profesionale, informatiile dobandite in activitatea sa.

SECTIUNEA a 10-a

Principiul confraternitatii si colegialitatii

Art. 18.

(1) Confraternitatea impune ca relatiile dintre psihologi si fie bazate atét pe incredere, spre interesul
beneficiarului serviciilor psihologice, cit si pe baza criteriului evitirii oricirui comportament
susceptibil s& impieteze bunei reputatii a profesiei de psiholog.

(2) Confraternitatea nu trebuie sd puni niciodatd in opozitie interesele psihologilor cu interesele
beneficiarului serviciilor psihologice.

(3) Psihologul recunoagste drept confrate pe orice psiholog dintr-un alt stat membru al Uniunii
Europene si manifests fatd de acesta un comportament colegial si loial, in conditii de reciprocitate.
SECTIUNEA a 11-a

Principiul nemedierii relatiei psiholog-beneficiar/pacient

Art. 19,

(1) Orice decizie profesionald a psihologului se bazeazi pe examinarea personald si nemediati a
beneficiarului direct, de cétre psihologul examinator.

SECTIUNEA a 13-a

Principiul obligatiei de mijloace in activitatea psihologici

Art. 20.

Psihologul 1isi dedicd 1intreaga competentd, stiinfi si pricepere pentru interesul
beneficiarului/pacientului sdu §i va depune toati diligenta de care este capabil pentru a se asigura ca
decizia luatd este corectd, iar pacientul beneficiazi de maximum de garantii in raport cu conditiile
concrete, astfel incat starea sa de sinitate si nu aiba de suferit.

SECTIUNEA a 14-a

Principiul dreptului beneficiarului la o a doua opinie in specialitate

Art. 21.

(1) In toate situatiile, psihologul va respecta dreptul beneficiarului direct de a obtine o a doua opinie
de specialitate.

SECTIUNEA a 15-a

Principiul obligatiei de finalizare a activititii psihologice

Art. 22.

«woafddaRsthologul se va asigura-ci:bensficiarvhdirest a-foatdnfsmmat-cu privire la netase. gi- Hmitele

relaiei psiholog-beneficiar/pacient i c& are o agteptare corectd cu privire la rezultatele actului
psihologic si la serviciile psihologice pe care acesta urmeaza si le primeasca.

(2) Refuzul evaludrii/interventiei psihologice poate avea loc strict in conditiile legii sau daci, prin
solicitarea formulat, persoana in cauzi i cere psihologului acte de naturd a-i stirbi independenta
profesionald, a-i afecta imaginea sau valorile morale sau daci apreciazi cid solicitarea nu este
conforma cu principiile fundamentale ale exercitirii profesiei de psiholog.

(4) In toate cazurile, psihologul ii va explica beneficiarului motivele care au stat la baza refuzului
sau, se va asigura ca prin refuzul furnizirii serviciilor psihologice viata sau sénitatea persoanei in
cauzi nu sunt puse in pericol gi, in mésura in care refuzul este bazat pe incilcarea convingerilor sale
morale, va indruma persoana in cauzi spre un alt psiholog sau o altd formi de exercitare a profesiei.
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CAPITOLUL VI

Rispunderea disciplinara
Art. 23.
(1) Raspunderea disciplinard a psihologului reprezinti un ansamblu de norme reglementate prin
lege si prin actele cu caracter normativ adoptate in vederea punerii in aplicare, detalierii si
executirii dispozitiilor legale, in vederea stabilirii procedurilor administrative si profesionale pentru
identificarea intinderii responsabilititii profesionale, precum si a eventualelor abateri §i sanctiuni
aplicabile psihologilor.
(2) Riaspunderea disciplinard reprezinti o etapd preliminard raspunderii penale, civile,
contraventionale, administrative, materiale sau de altd naturd, care sunt aplicabile psihologului
pentru o fapta de naturi profesionald, potrivit dispozitiilor legale in vigoare.
(3) Abaterile disciplinare constatate potrivit anexei care face parte din prezentul cod deontologic si
sanctiunile disciplinare aplicate de organele previizute in lege sunt opozabile psihologilor,
beneficiarilor, angajatorilor, precum gi institutiilor publice si private cu care psihologii
interactioneazd profesional, In conditiile legii.
(4) Procedurile si actele specifice raspunderii disciplinare a psihologilor au caracter profesional,
acestea neputind fi inlocuite sau asimilate cu actele sau demersurile judiciare.
(5) Stabilirea culpei profesionale si a abaterilor profesionale ale psihologilor se realizeazi numai in
cadrul procedurilor raspunderii disciplinare, in conditiile legii si ale prezentului cod deontologic.

CAPITOLUL VII
Dispozitii finale

Art. 24.
(1) Consiliul, Comitetul director, Comisia de deontologie si disciplind si celelalte comisii de
specialitate ale Colegiului pun in aplicare si interpreteaza prevederile prezentului cod deontologic.
(2) Comisia de deontologie si disciplind analizeazi i apreciazi gravitatea abaterilor disciplinare, in
raport cu conditiile in care acestea s-au manifestat, pe baza actelor si informatiile obtinute in cadrul
procedurii raspunderii disciplinare, la propunerea comisiilor aplicative competente.
(3) Interpretarea juridica oficiald a prevederilor prezentului cod deontologic, necesard in executarea
procedurilor de raspundere disciplinard, se realizeazi de catre Departamentul juridic si de
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(4) Hotararile Consiliului, Comitetului director, Comisiei de deontologie si disciplind si propunerile
comisiilor aplicative ale Colegiului, emise in aplicarea prezentului cod deontologic, nu au caracter
judiciar si sunt de strictd interpretare profesionala.

(5) Plangerile si reclamatiile privind incilcarea prevederilor prezentului Cod deontologic se
inregistreazi in registrul general de evidentd al Colegiului, fiind directionate spre solutionare
potrivit procedurii rispunderii disciplinare gi/sau medierii/concilierii de cétre reprezentantul legal al
Colegiului.

(6) Principiile deontologice i abaterile disciplinare se detaliaza potrivit dispozitiilor ghidurilor de
bune practici aprobate de citre Comitetul director, fird si contravind acestora, la propunerea
comisiilor aplicative.
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Art. 25.

(1) De la data intrarii in vigoare a prezentului cod deontologic, toate cazurile sesizate, aflate in
procedura raspunderii disciplinare, se analizeazi si se solufioneazi potrivit prevederilor acestuia.

(2) Prezentul cod deontologic se aplici tuturor cazurilor sesizate incepand cu data intririi in vigoare
a acestuia, indiferent de data faptei sesizate.

(3) Abaterile disciplinare ce pot fi constatate in procedura raspunderii disciplinare sunt previzute in
anexa.
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Anexa 3 — Codul de etica si deontologie al asistentului medical generalist, al moagsei si al
asistentului medical din Romania

CAPITOLUL 1
Principii generale

ART.1

Codul de eticd si deontologie al asistentului medical generalist, al moasei $i al asistentului medical
din Romé4nia cuprinde un ansamblu de principii §i reguli ce reprezinti valorile fundamentale in baza
cdrora se exercitd profesia de asistent medical generalist, profesia de moasa si profesia de asistent
medical pe teritoriul Romaniei.

ART.2

Codul de etici si deontologie al asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului medical
din Romaénia are drept principal scop:
a) ocrotirea drepturilor pacientilor ;

b) respectarea obligatiilor profesionale de citre asistentii medicali generalisti, moage si asistentii
medicali;

c) apdrarea demnititii §i a prestigiului profesiunii de asistent medical generalist, de moasé si de
asistent medical;
d) recunoasterea profesiei, a responsabilititii si increderii conferite de societate, precum si a
obligatiilor interne ce deriva din aceastd incredere.

ART.3

Principiile fundamentale in baza cirora se exercitd profesia de asistent medical generalist, profesia
de moasi si profesia de asistent medical pe teritoriul Roméniei sunt urmétoarele:

a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fatdi de viata si de persoana umani;
b) 1in orice situatiec primeazd interesul pacientului i  sdndtatea  publicd;
c) respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;
d) colaborarea, ori de céte ori este cazul, cu toti factorii implicati in asigurarea stirii de sanétate a
pacientului;

e) acordarea serviciilor se va face la cele mai 1nalte standarde de calitate posibile, pe baza unui nivel
inalt de competente, aptitudini practice si performante profesionale fard niciun fel de discriminare;
f) tn exercitarea profesiei asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali trebuie sa

.

~ dovedeaseilaialitate si solidaritate-uniifatd-de-altii-inoerice Imprejurare; o2 i5i acerde colegial:ziutor

= B
si asistenti pentru realizarea indatoririlor profesionale;
g) asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali trebuie sd se comporte cu cinste §i
demnitate profesionald si sd nu prejudicieze in niciun fel profesia sau si submineze increderea
pacientului.
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CAPITOLULII
Responsabilitatea personali, integritatea si independenta profesionali a asistentilor medicali
generalisti, moagelor si asistentilor medicali

ART .4

Asistentul medical generalist, moasa i asistentul medical trebuie si evite in exercitarea profesiei
atitudinile ce aduc atingere onoarei profesiei si si evite tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea
si moralitatea individuala si profesionali.

ART.5

Asistentul medical generalist, moaga i asistentul medical au obligatia si manifeste o conduiti
ireprogabila fata de bolnav, respectand intotdeauna demnitatea acestuia.
ART.6

in caz de pericol public, asistentul medical generalist, moasa §i asistentul medical nu au dreptul si
Isi abandoneze bolnavii, cu exceptia unui ordin formal al unei autorititi competente, conform legii.
ART.7

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical sunt rispunzitori pentru fiecare dintre
actele lor profesionale.

ART.8

Pentru riscurile ce decurg din activitatea profesionald, asistentii medicali generalisti, moasele si
asistentii medicali din sistemul public sau privat incheie o asigurare de raspundere civila pentru
greseli 1n activitatea profesionala.

ART.9

incredintarea atributiilor proprii unor persoane lipsite de competenii constituie greseald
deontologica.

ART.10

Asistentul medical generalist, moasa i asistentul medical trebuie si comunice cu pacientul intr-o
manierd adecvatd, folosind un limbaj respectuos, minimalizind terminologia de specialitate pe
intelesul acestora.

ART.11

Asistentul medical generalist, moaga si asistentul medical trebuie si evite orice modalitate de a cere

~ Adonafit Fommnnladomala Aa X e . .
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CAPITOLUL III
Raporturi profesionale cu alti profesionisti din domeniul medico-sanitar si institutii

SECTIUNEAL1

Raporturile profesionale cu alfi profesionisti din domeniul sanitar

ART.12

in baza spiritului de echipd, asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali si
datoreazi sprijin reciproc.

ART.13

Constituie incélcari ale regulilor etice:

a) jignirea si calomnierea profesionala;

b) blamarea si defdimarea profesionald;

¢) orice alt act sau fapt care poate aduce atingere demnitatii profesionale a asistentului medical
generalist, a moagei i a asistentului medical.

ART. 14

(1) In cazul unor neintelegeri, in considerarea calititii profesionale, conflictul in prima instanti
trebuie mediat de biroul consiliului judetean, la nivel judetean/municipiului Bucuresti, si de Biroul
executiv, la nivel national.

(2) Daci acesta persistd, cei implicati se pot adresa Comisiei de eticé si deontologie sau justitiei,
fiind interzisa perturbarea activititii profesionale din aceste cauze.

(3) In cazul in care se constat3 incilciri ale regulilor etice, se urmeazi procedura de sanctionare,
conform prevederilor Statutului Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si
Asistentilor Medicali din Romaénia, adoptat prin Hotardrea Adunérii generale nationale a Ordinului
Asistentilor Medicali Generalisti, Moagelor si Asistentilor Medicali din Roménia nr. 1/20009.

ART. 15

In cazul colaborarii mai multor asistenti medicali generalisti, moage si asistenti medicali pentru
examinarea, tratamentul sau ingrijirea aceluiagi pacient, fiecare practician igi asuma
responsabilitatea individual prin aplicarea parafei profesionale in dreptul fiecérei manevre sau
tehnici executate personal.

ART. 16

in interesul pacientilor, asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali vor avea relatii
de-celelsorare cu celelalte profesii-dim-demeriuleanitar enrespectarea-demnitdtii i oneswsix- -~
profesionale.

SECTIUNEA a 2-a

Raporturile profesionale cu institutiile

ART. 17

Angajatorul trebuie si asigure conditii optime asistentului medical generalist, moagei §i asistentului
medical in exercitarea profesiei.

ART. 18

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical aduc la cunostinta persoanelor
competente si autoritafilor competente orice circumstanta care poate prejudicia ingrijirea sau
calitatea tratamentelor, in special in ceea ce priveste efectele asupra persoanei sau care limiteaza

exercitiul profesional.
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ART. 19
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical, in concordant cu diferitele niveluri de
responsabilitate pe care le indeplinesc, contribuie la orientarea politicilor si dezvoltarea sistemului

de sinitate.

CAPITOLUL 1V

Educatia medicali continui
ART. 20
In vederea cresterii gradului de pregatire profesionald, asistentii medicali generalisti, moagele si
asistentii medicali au obligatia si efectueze cursuri i alte forme de educatie continui creditate de
Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Roménia, denumit
in continuare OAMGMAMR, precum si alte forme de educatie continua prevazute de lege pentru
indeplinirea numéarului minim de credite anual necesar reautorizirii exercitirii profesiei.

CAPITOLUL V
Obligatii etice si deontologice

SECTIUNEA 1

Obligatia acordarii ingrijirilor medicale

ART. 21

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical, in exercitarea profesiei, nu pot face
discriminéri pe baza rasei, sexului, vArstei, apartenentei etnice, originii nationale sau sociale,
religiei, opfiunilor politice sau antipatiei personale, a conditiei sociale fata de pacienti.

ART. 22

Asistentul medical generalist, moasa i asistentul medical au obligaia de a lua misuri de acordare a
primului ajutor.

ART. 23

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical au obligatia si acorde asistentd medical3
si ingrijirile necesare in limita competentei lor profesionale.

ART. 24

In caz de calamititi naturale (cutremure, inundatii, epidemii, incendii) sau accidentiri in masi
(naufragii, accidente rutiere sau aviatice, accidente nucleare etc.), asistentul medical generalist,
moasa si asistentul medical sunt obligati s rdspunda la chemare, s isi ofere de buniivoie serviciile
de ingrijire, imediat ce au luat cunogtinti despre eveniment.

ART. 25 R RTINS TIOENA T L Ljae G s T
(1) Vointa pacientului in alegerea asistentului medical generalist, a moasei i a asistentului medical
trebuie intotdeauna respectats, indiferent care ar fi sensul acesteia.

(2) Dacid pacientul se afla intr-o stare fizici sau psihici ce nu i permite exprimarea lucidi a vointei,
aparfindtorii sau apropiatii celui suferind trebuie preveniti si informati corect, pentru a hotiri in
numele acestuia, cu exceptia imposibilitatii (de identificare, de comunicare, de deplasare etc.) sau a
urgentelor.

ART. 26

Daca in urma examindrii sau in cursul ingrijirilor asistentul medical generalist, moasa §i asistentul
medical considerd cd nu au suficiente cunostinte sau experientd pentru a asigura o asistentd
corespunzatoare, se vor consulta cu alfi colegi sau vor indruma bolnavul citre alti specialisti.
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ART. 27

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical vor p#stra o atitudine de strictd
neutralitate si neamestec in problemele familiale (morale, materiale etc.) ale pacientului,
exprimandu-si parerea numai dacé interventia este motivatd de interesul sdnatafii pacientului, cu
consimtdmantul prealabil al acestuia.

ART. 28

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical pot refuza acordarea unor ingrijiri catre
pacient atunci cind refuzul este justificat de interesul san#tatii pacientului, cu exceptia situatiilor de
urgenta.

SECTIUNEA a2-a

Respectarea drepturilor pacientului

ART. 29

Pacientul are urmitoarele drepturi: dreptul la informatia medicald, dreptul la consim{dmant, dreptul
la confidentialitatea informatiilor i viata privats, drepturi in domeniul reproducerii, drepturi la
tratament §i ingrijiri medicale.

SECTIUNEA a 3-a

Consimtdmantul

ART. 30

O interventie medicali nu se poate efectua decét dupi ce pacientul sau reprezentantul legal al
acestuia, in cunostin{i de cauza, si-a dat consimtaméantul. Pacientul are dreptul sa refuze sau si
opreascd o interventie medicala, asumandu-si in scris raspunderea pentru decizia sa; consecingele
refuzului siu, al opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului.

ART. 31

Consimtiméantul pacientului sau, dupi caz, al reprezentantului legal al acestuia este obligatoriu:
a) pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produselor biologice prelevate din corpul sdu, in
vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord;

b) in cazul supunerii la orice fel de interventie medicals;

c) in cazul participarii sale la invitdmantul medical clinic si la cercetarea stiintifica;

d) in cazul fotografierii sau filmirii sale intr-o unitate medicald;

¢) in cazul donarii de sdnge in conditiile prevazute de lege.

ART. 32

Consimtiméantul pacientului sau al reprezentantului legal al acestuia, dupé caz, nu este obligatoriu
in urmatoarele situatii:

- eazpieind pacientul nu ist postoonprimsereintagder estoneotsasbednterventic medicadide urgentd;, o
b) in cazul in care furnizorii de servicii medicale considera cd interventia este in interesul
pacientului, iar reprezentantul legal refuzi sa 1si dea consimtdmantul, asistentul medical generalist,
moasa si asistentul medical sunt obligati si anunte medicul curant/de gardé (decizia fiind declinatd
unei comisii de arbitraj de specialitate).

SECTIUNEA a 4-a

Secretul profesional

ART. 33

(1) Secretul profesional este obligatoriu.

(2) Secretul profesional exista si fatd de apartinitori, colegi sau alte persoane din sistemul sanitar,
neinteresate in tratament, chiar si dupi terminarea tratamentului si decesul pacientului.
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ART. 34

Obiectul secretului profesional il constituie tot ceea ce asistentul medical generalist, moasa si
asistentul medical, in calitatea lor de profesionist, au aflat direct sau indirect in legétura cu viata
intimd a pacientului, a familiei, a apartinatorilor, precum si problemele de diagnostic, prognostic,
tratament, circumstante in legiturd cu boala si alte diverse fapte, inclusiv rezultatul autopsiei.
ART. 35

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical raspund disciplinar pentru destinuirea
secretului profesional, exceptie ficand situaia in care pacientul si-a dat consimtimantul expres
pentru divulgarea acestor informatii, in tot sau in parte.

ART. 36

Interesul general al societaii (prevenirea si combaterea epidemiilor, a bolilor venerice, a bolilor cu
extindere in masa si altele asemenea previizute de lege) primeaza fafs de interesul personal al

pacientului.

ART. 37

fn comunicirile stiinifice, cazurile vor fi astfel prezentate incat identitatea pacientului si nu poata fi
recunoscuta.

ART. 38

Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate de citre asistentul medical generalist, moasa si
asistentul medical numai in cazul in care pacientul isi da consimtdmantul explicit sau daci legea o
cere in mod expres.

CAPITOLUL VI
Situatii speciale in practicarea profesiunii in sistem institutionalizat

SECTIUNEA 1

Situatia bolnavului psihic

ART. 39

Persoanele cu tulburiri psihice beneficiazi de asistentd medicali si de Ingrijiri de sanitate de
aceeasi calitate cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sinitate.
ART. 40

Orice persoani cu tulburiri psihice trebuie apirati de daunele pe care ar putea s i le produci
administrarea nejustificatd a unui medicament, tehnici sau manevra de ingrijire si tratament, de
maltratérile din partea altor pacienti sau persoane ori de alte acte de naturd si antreneze o suferinta
fizicd saw gsihicEimnr ans s nasre s o . et A,
ART. 41

(1) Pacientul cu tulburari psihice trebuie si fie implicat in procesul de luare a deciziei atit cat
permite capacitatea lui de intelegere. in cazul in care pacientul cu tulburiri psihice nu isi poate
exprima liber voinfa, consimtdmantul in scris trebuie luat de la reprezentantul legal al acestuia.

(2) Nu este necesara obtinerea consimtiméntului in conditiile prevazute la alin. (1) atunci cénd este
necesard interventia de urgenta.

(3) Pacientul are dreptul si refuze sau si opreasci o interventie medicala, dupa caz, asuméndu-si in
scris raspunderea pentru decizia sa; consecinele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie
explicate pacientului, cu informarea medicului, dacs intreruperea tratamentului sau a ingrijirilor are
drept consecinti punerea In pericol a vietii pacientului.
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ART. 42 -
Orice persoani care suferd de tulburari psihice trebuie tratatd cu omenie si respectul demnitétii
umane si trebuie si fie apiratd impotriva oricaror forme de exploatare economicé, sexuala sau de
altd naturd, impotriva tratamentelor vitimatoare si degradante. Nu este admisa nicio discriminare
bazati pe o tulburare psihica.

SECTIUNEA a 2-a

Prescrierea, eliberarea pe baza unei retete medicale si administrarea drogurilor

ART. 43

Prescrierea, eliberarea pe baza unei retete medicale si administrarea drogurilor, in alte conditii decét
cele prevazute de lege, constituie infractiune.

SECTIUNEA a 3-a

Situatia pacientilor infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA

ART. 46

(1) Pacientii infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA au dreptul la ingrijire §i tratament medical in
mod nediscriminatoriu, asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical fiind obligati sd
asigure ingrijirile de sanatate si tratamentele prescrise acestor pacienti.

(2) Pastrarea confidentialitdtii asupra datelor privind persoanele infectate cu HIV sau bolnave de
SIDA este obligatorie pentru asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical care au in
ingrijire, supraveghere gi/sau tratament astfel de persoane.

(3) Intre specialistii medico-sanitari, informatiile cu privire la statusul HIV/SIDA al unui pacient
trebuie sé fie comunicate.

CAPITOLUL VII
Probleme ale experimentirii pe om

ART. 54
(1) Se interzice provocarea de imbolnaviri artificiale unor oameni sénatosi, din rafiuni
experimentale.
(2) Dispozitiile prezentului articol se completeaza cu celelalte prevederi legale incidente in materie.
ART. 55
Impunerea, cu forta sau prin inducere in eroare, a experimentului pe om reprezinté o abatere grava
pentru orice asistent medical generalist, moaga si asistent medical care participd in mod voluntar si
constient la asemenea fapte.
Y T AR IPASA TS KT STV S S - i E—
CAPITOLUL VIII
Dispozitii speciale

ART. 56

La primirea in OAMGMAMR, asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical vor
depune urméatorul jurdméant:

“In numele Vietii si al Onoarei,
jur sa imi exercit profesia cu demnitate, si respect fiinta umand si drepturile sale §i sa péstrez
secretul profesional.

Jur ¢ nu voi ingddui si se interpuni intre datoria mea si pacient consideratii de nationalitate, rasd,
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religie, apartenenta politica sau stare sociali.

Voi péstra respectul deplin pentru viata umana chiar sub amenintare si nu voi utiliza cunostintele
mele medicale contrar legilor umanitatii.

Fac acest jurdmant in mod solemn si liber!”

ART. 57

Dovedirea calititii de membru al OAMGMAMR se face cu certificatul de membru, eliberat de
OAMGMAMR.

ART. 58

Actele medicale si de Ingrijire efectuate de asistenti medicali generalisti, moase si asistenti medicali
vor purta parafa §i semnétura acestora, pentru asumarea raspunderii individuale si probarea
responsabilitatii profesionale.

ART. 59

Modelul certificatului de membru si al parafei profesionale sunt adoptate de Consiliul National al
OAMGMAMR, ca anexe ale Statutului Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si
Asistentilor Medicali din Roménia, adoptat prin Hotirarea Adunirii generale nationale a Ordinului
Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Roménia nr. 1/2009 si fac
parte integranti din acesta.

CAPITOLUL IX
Dispozitii finale
ART. 60
Nerespectarea prevederilor prezentului cod de etica i deontologie constituie abatere si atrage
raspunderea disciplinara.
ART. 61
Réspunderea disciplinard a membrilor OAMGMAMR nu exclude rispunderea civils, penals,
administrativa sau materiali.
ART. 62
Procedura de sesizare si solutionare a cauzelor este previzuti in Statutul OAMGMAMR.
ART. 63
Toti asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali au obligatia de a informa consiliul
judetean al OAMGMAMR, respectiv al municipiului Bucuresti despre modificarile survenite in
situatia lor profesionala.

o AR Barrsasn o rr N IR MRS IS SIS SR s AT ¢ e e e e - b RIS ST
Consiliul judetean al OAMGMAMR respectiv al mum01p1u1u1 Bucuresti va informa Consiliul
national al OAMGMAMR cu privire la aceste modificiri.

ART. 65

Prevederile prezentului cod de etica si deontologie se completeazi corespunzitor cu

dispozitiile Legii nr. 46/2003 privind drepturile pacientului, cu prevederile Ordonantei de urgents a
Guvernului nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de
moasd si a profesiei de asistent medical, precum si organizarea si functionarea Ordinului
Asistentilor Medicali Generalisti, Moagelor si Asistentilor Medicali din Romania,

ale Statutului Ordinului Asistentilor Medicali Generaligti, Moaselor si Asistentilor Medicali din
Romaénia, adoptat prin Hotérdrea Adunirii generale nationale a Ordinului Asistentilor Medicali

Generalisti, Moagelor si Asistentilor Medicali din Roménia nr. 1/2009, ale Regulamentului de
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organizare si functionare al Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor
Medicali din Romania, adoptat prin Hotirdrea Adunirii generale nationale a Ordinului Asistentilor
Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romaénia nr. 3/2009, precum si cu
normele legale in materie pe specialititi, cu modificarile ulterioare.

ART. 66

Completarea sau modificarea prezentului cod de eticd si deontologie se va face de cétre Adunarea
generald nationald, la propunerea Consiliului national al OAMGMAMR.

ART. 67

La data intririi in vigoare a prezentului cod de etica si deontologie se abrogd Codul de etica si
deontologie profesionala al asistentului medical si al moagei din Roménia, adoptat de Adunarea
generali nationald a Ordinului Asistentilor Medicali §i Moagelor din Romaénia.

ART. 68

Prezentul cod de eticd si deontologie a fost adoptat de Adunarea generald nafionald a
OAMGMAMR in data de 9 iulie 2009 si intrA in vigoare la data publicarii sale in Monitorul Oficial
al Romaniei, partea I.
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Anexa 4 — Codul deontologic al profesiei de asistent social

Art. 1

Capitolul I
Dispozitii generale

-

unitate aflata in
PROCES DE ACREDITARE

(1) Codul deontologic al profesiei de asistent social, denumit in continuare cod, stabileste normele
obligatorii de conduita profesionala a asistentilor sociali, respectiv a membrilor Colegiului National
al Asistentilor Sociali din Romania, denumit in continuare Colegiu.
(2) Codul are ca scop reglementarea principiilor si regulilor de conduita a asistentilor sociali pentru
a preveni aparitia unor situatii care ar putea afecta reputatia si buna practica a acestora, dezvoltarea
s1 consolidarea Colegiului, precum si imaginea corpului profesional al asistentilor sociali in

general,
Art. 2

Codul reglementeaza relatiile profesionale ale asistentilor sociali si stabileste standardele de
conduita a acestora in relatiile cu beneficiarii, membrii corpului profesional, precum si cu alte

categorii de profesionisti.
Art. 3

(1) Respectarea intocmai a prevederilor prezentului cod constituie o obligatie profesionala pentru

fiecare asistent social,

(2) Desfasurarea activitatilor de asistenta sociala se va realiza numai in conditiile prezentului cod si

ale legislatiei in vigoare.
Art. 4

(1) Colegiul poate actiona pentru tragerea la raspundere disciplinara a asistentilor sociali care
incalca normele imperative privind cadrul legal al exercitarii profesiei de asistent social, precum si
pentru tragerea la raspundere penala, civila, administrativa sau de alta natura, dupa caz.

(2) Colegiul poate sesiza organele in drept cu privire la practicarea profesiei de asistent social de
catre o persoana care nu a obtinut titlul profesional de asistent social, in conditiile legii.

RN SWRGE WANEIE L TN ONET VIR IR IR A Gy ]

Art. 5

Asistentu] social are obligatia de a-

Capitolul II
«Drincipii- generale profesionale

AR R SR LA PR

si exercita profesia potrivit prevederilor legale in vigoare privind

exercitarea profesiei de asistent social, precum si ale normelor profesionale specifice din domeniul

asistentei sociale.
Art. 6

Asistentul social este obligat sa promoveze si sa respecte valorile profesiei, metodologia exercitarii
profesiei, precum si ghidurile de buna practica in domeniu, aprobate de Colegiu, asigurand in acest
mod realizarea calitatii actului profesional.

Art. 7

Asistentul social trebuie sa isi imbogateasca permanent cunostintele profesionale si sa caute in mod
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consecvent sa isi ridice standardele de calitate ale exercitarii profesiei, precum si in domeniul
cercetarii, semnaland autoritatii profesionale practicile ilicite in domeniu, precum si pe cele care
incalca dispozitiile prezentului cod.

Capitolul 111
Independenta profesionala si responsabilitatea asistentului social

Art. 8

(1) Asistentul social isi desfasoara activitatea pe baza principiului independentei profesionale, care
ii confera dreptul de initiativa si decizie in exercitarea actului profesional, cu asumarea deplina a
raspunderii pentru calitatea acestuia.

(2) Independenta asistentului social nu poate prejudicia in niciun fel interesele beneficiarului
serviciului profesional.

Art. 9

Asistentul social pledeaza pentru conditii de viata care sa conduca la satisfacerea nevoilor umane de
baza si promoveaza valorile sociale, economice, politice si culturale, compatibile cu principiile
justitiei sociale.

Art. 10

Asistentul social este obligat sa isi exercite profesiunea cu responsabilitate, in conformitate cu
competentele corespunzatoare treptelor de competenta profesionala dobandite, prevazute in anexa
nr. 1, care face parte integranta din prezentul cod.

Art. 11

Actul profesional al asistentului social se exercita in mod obligatoriu olograf, cu precizarea
numelui, prenumelui si codului alocat din Registrul National al Asistentilor Sociali, Partea I,
precum si prin aplicarea parafei profesionale individuale.

Art. 12

Asistentul social presteaza numai categoriile de servicii de asistenta sociala specifice tipului de
interventie si beneficiarului serviciilor, potrivit ghidurilor de buna practica in domeniul asistentei
sociale, precum si normelor metodologice privind exercitarea profesiei de asistent social, aprobate
de Colegiu, in conditiile legii.

Art. 13

Pentru serviciile de asistenta sociala prestate in relatiile contractuale stabilite cu beneficiarul
acestora; asistentu! cociah<mdiferont-de-forma de exercitare a profesiei, beneficiaza de un salariu: -
sau onorariu negociat in mod liber cu beneficiarii serviciilor prestate sau cu furnizorii de servicii de
asistenta sociala ori cu alta entitate angajatoare in cadrul carora activeaza, dupa caz.

Art. 14

(1) Asistentul social are urmatoarele responsabilitati sociale:

a) sa pledeze pentru imbunatatirea conditiilor sociale in vederea satisfacerii nevoilor umane de baza
si promovarii justitiei sociale;

b) sa actioneze pentru a facilita accesul la servicii specifice si posibilitatea de a alege pentru
persoanele vulnerabile, dezavantajate sau aflate in dificultate;

c) sa promoveze conditiile care incurajeaza respectarea diversitatii sociale si culturale;

d) sa promoveze politicile si practicile care incurajeaza constientizarea si respectarea diversitatii
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umane;
©) sa faciliteze si sa informeze publicul in legatura cu participarea la viata comunitara si schimbarile
sociale care intervin;

f) sa asigure servicii profesionale in situatii de urgenta, in conditiile legii si ale normelor privind
exercitarea profesiei de asistent social;

8) sa recunoasca importanta fundamentala a relatiilor interumane si sa le promoveze in practica
profesionala, incurajand relatiile dintre persoane cu scopul de a promova, reface, mentine si/sau
imbunatati calitatea vietii;

h) sa se asigure de respectarea drepturilor fundamentale ale omului si de aplicarea legislatiei
internationale 1a care Romania a aderat.

(2) Asistentul social trateaza toate cazurile date spre asistare, in functie de concluziile evaluarii
riscului, nevoilor si resurselor.

(3) Asistentul social va trata cu prioritate cazurile minorilor aflati in dificultate, fiind activat in mod
automat principiul interesului superior al acestora, in conditiile Conventiej ONU cu privire la
drepturile copilului, in acest sens avand obligatia de a se autosesiza.

(4) Asistentii sociali vor avea in vedere intotdeauna ca propriul lor comportament reprezinta un
model pentru membrii comunitatii, actionand in consecinta,

Capitolul IV
Obligatii fata de profesia de asistent social

Art. 15

Asistentul social contribuie la promovarea profesiei de asistent social, precum si la sustinerea
spiritului de breasla.

Art. 16

In vederea asigurarii standardelor de integritate profesionala, asistentul social este obligat:

a) sa promoveze si sa mentina standardele de calitate in practica profesionala;

b) sa promoveze si sa dezvolte valorile si etica profesionala, baza de cunostinte sj misiunea
profesiei de asistent social;

C) sa protejeze integritatea profesionala a asistentilor sociali prin conferinte, studii, cercetare,
analiza, activitati de predare, consultanta, expuneri in cadrul comunitatilor, prin participarea activa

~ifesadral ozganizaticl srofesiomale, precum si-prizsalte actiuni de eficientizara 2 cetivitatii. .
profesionale.
Art. 17

In spiritul promovarii demnitatii profesiei, asistentul social se va preocupa permanent ca partenerii,
asociatii si/sau angajatii sai sa nu lezeze drepturile persoanelor cu care interactioneaza in actul
profesional, sa nu diminueze increderea publica in profesionalismul, onestitatea si responsabilitatea
membrilor Colegiului, precum si pentru a preveni si elimina practicarea ilegala a profesiei de
asistent social, sesizand in acest sens Colegiul.
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Capitolul V
Obligatii fata de beneficiari

Art. 18

(1) Relatiile asistentului social cu beneficiarii serviciilor sale profesionale se bazeaza pe onestitate
si confidentialitate, asistentul social avand obligatia de a informa beneficiarii asupra problemelor
specifice si cheltuielilor probabile pe care le implica prestarea serviciilor de asistenta sociala.

(2) Asistentul social are obligatia de a informa beneficiarul - persoana fizica sau persoana juridica -
in timp util asupra oricaror modificari intervenite in legatura cu prestatia sa, care ar putea influenta
calitatea, costurile sau termenele de prestare a serviciilor.

(3) Asistentul social intreprinde toate masurile care sa ii permita intreruperea, la nevoie, a relatiilor
contractuale cu acei beneficiari sau cu acei angajatori care, prin cerintele sau atitudinea lor pe
parcursul desfasurarii activitatilor contractate, genereaza situatii incompatibile.

Art. 19

(1) Respectarea principiului autodeterminarii obliga asistentul social sa nu decida in numele
beneficiarului.

(2) Asistentul social sprijina beneficiarii pentru identificarea si dezvoltarea resurselor in vederea
alegerii celei mai bune optiuni si acorda toata atentia necesara intereselor celorlalte parti implicate
in activitatea de asistenta sociala.

(3) Asistentul social poate limita drepturile beneficiarilor la autodeterminare atunci cand acesta
considera ca actiunile prezente si/sau viitoare ale beneficiarilor prezinta un risc pentru ei insisi
si/sau pentru alte persoane.

Art. 20

(1) Asistentul social va furniza serviciile de asistenta sociala beneficiarilor numai in contextul unei
relatii profesionale contractuale si al consimtamantului informat al beneficiarului, dupa caz.

(2) In cazul in care beneficiarii serviciilor de asistenta sociala nu au capacitatea de a-si exprima in
scris consimtamantul sau de a contracta, asistentul social trebuie sa protejeze interesele
beneficiarului serviciului sau, urmarind obtinerea consimtamantului scris al reprezentantului legal al
acestuia, dupa caz.

Art. 21

(1) Asistentul social utilizeaza un limbaj clar si adecvat pentru a informa beneficiarii serviciilor de
asistente-sasioke dooprocepuly Haourile shlimitele serviciilor; costurile legate de serviciubsogpoating: s row
alternativele existente, dreptul beneficiarilor de a refuza sau de a rezilia relatiile contractuale
stabilite, precum si despre perioada pentru care sunt incheiate raporturile contractuale de asistenta
sociala.

(2) In situatiile in care beneficiarul serviciilor de asistenta sociala nu intelege sau are dificultati in a
intelege limbajul utilizat in practica, asistentul social trebuie sa se asigure ca acesta a inteles
conditiile prezentate, in acest sens asigurand beneficiarului o explicatie detaliata, direct sau prin
intermediul unui translator/interpret, dupa caz.

Art. 22

Asistentul social informeaza beneficiarii serviciilor de asistenta sociala cu privire la limitele si
riscurile furnizarii de servicii prin intermediul tehnicii de calcul si de comunicare moderne,

solicitand acordul scris al acestora pentru orice inregistrare audio si video, precum si pentru
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prezenta unei terte persoane, in calitate de observator sau supervizor.

Art. 23

Pentru a asigura o interventie competenta, asistentul social are dreptul si obligatia de a asigura si de

a utiliza servicii si tehnici specializate de interventie, in conditiile respectarii obligatiei de formare

profesionala continua, potrivit legii.

Art. 24

(1) Asistentul social presteaza serviciile profesionale in concordanta cu specificul cultural al

beneficiarilor, adaptandu-se diversitatii culturale prin cunoasterea, intelegerea, acceptarea si

valorizarea modelelor culturale existente.

(2) Asistentul social trebuie sa detina cunostinte de baza despre mediul cultural si caracteristicile

grupului sau comunitatii din care fac parte beneficiarii serviciilor de asistenta sociala.

(3) Formarea profesionala a asistentului social ii permite acestuia intelegerea diversitatii sociale si

culturale privind etnia, religia, sexul si/sau orientarea sexuala, varsta, statutul marital, convingerile

politice si religioase sau dizabilitatile mentale ori fizice ale beneficiarului.

Art. 25

(1) Asistentul social evita conflictele de interese in exercitarea profesiei si promoveaza o abordare

impartiala a situatiilor profesionale.

(2) Asistentul social informeaza beneficiaru] despre posibilele conflicte de interese si intervine,

dupa caz, in prevenirea sau rezolvarea acestora.

(3) In anumite cazuri, protejarea beneficiarului poate conduce la incheierea relatiei profesionale si

orientarea clientului catre un alt profesionist sau catre un alt serviciu care sa corespunda nevoii

acestuia.

(4) Asistentul social nu foloseste relatia profesionala cu beneficiarul serviciilor sale profesionale

pentru obtinerea de avantaje sau alte beneficii de orice natura in interes personal.

(5) Asistentul social este obligat sa atenueze sau sa previna conflictele de interese existente sau

posibile.

Art. 26

(1) Asistentul social se bazeaza in activitatea profesionala pe principiile respectarii si apararii

intimitatii beneficiarului, confidentialitatii acestuia, precum si pe principiul utilizarii responsabile a

informatiilor obtinute in timpul exercitarii profesiei sau in legatura cu aceasta.

(2) Asistentul social nu poate solicita informatii despre viata privata a beneficiaruluj serviciilor sale,

decat in cazul in care acestea sunt relevante pentru interventie, asistentul social avand obligatia
e ear DEGE snfdentia L privinta acesteraues— - - T R AR RN (D% 34 TR T S s i

(3) In anumite situatii, asistentul social poate dezvalui informatii confidentiale, cu acordul

beneficiarilor sau ai reprezentantilor legali ai acestora, dupa caz.

(4) Asistentii sociali pot dezvalui informatii confidentiale fara acordul beneficiarilor, in conditiile

legii si ale actelor normative adoptate in vederea executarii acesteia sau atunci cand nedezvaluirea

acestora ar pune in pericol viata, integritatea fizica a beneficiarilor sau a altor persoane.

(5) Asistentul social informeaza beneficiarii serviciilor de asistenta sociala despre incalcarea

confidentialitatii informatiilor pe care le detin in legatura cu acestia, motivatia avuta in vedere,

precum si despre posibilele consecinte, in conditiile legii.

(6) Asistentul social trebuie sa pastreze confidentialitatea asupra identitatii beneficiarilor, atunci

cand acesta prezinta informatii in mass-media, in conditiile legii.
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Art. 27
In cazul in care autoritatile publice competente solicita, pe cale legala, informatii despre un anumit
caz sau atunci cand sunt puse in pericol interesele legitime, viata ori integritatea beneficiarilor,
asistentul social poate dezvalui informatiile cerute, in conditiile legii.
Art. 28
(1) Accesul la documentele beneficiarilor si transferul acestora se realizeaza astfel incat sa se
asigure protectia deplina a informatiilor confidentiale continute.
(2) Accesul la documentele beneficiarilor este permis profesionistilor care lucreaza in echipa
pluridisciplinara, supervizorilor sau coordonatorilor activitatii profesionale de asistenta sociala,
precum si altor persoane autorizate in conditiile legii.
(3) La cerere, beneficiarii au acces la informatii din propriile dosare, in masura in care asistentul
social apreciaza ca acestea servesc intereselor lor si nu prejudiciaza alte persoane.
(4) La incheierea serviciilor, asistentul social are responsabilitatea de a arhiva dosarele clientilor
pentru a asigura accesul la informatie in viitor si protectia informatiilor confidentiale.
Art. 29
(1) Contactele fizice intre asistentii sociali si beneficiarii serviciilor de asistenta sociala trebuie
evitate in cazul in care se constata ca acest lucru ii prejudiciaza in vreun fel pe acestia.
(2) Asistentul social care se angajeaza in contacte fizice cu beneficiarii trebuie sa aiba
responsabilitatea de a stabili limite adecvate diferentelor culturale, in conditiile legii.
(3) Asistentul social nu poate intretine relatii sexuale cu beneficiarii serviciilor de asistenta sociala
sau cu rudele acestuia, pe toata durata prestarii serviciilor profesionale catre acestia.
(4) Asistentul social nu manifesta fata de beneficiarii actului sau profesional comportamente verbale
sau fizice de natura sexuala, menite a fi intelese ca avansuri sexuale sau solicitari de favoruri
sexuale.
Art. 30
Asistentul social foloseste un limbaj adecvat si respectuos fata de client si evita folosirea termenilor
care pot aduce prejudicii persoanelor, grupurilor sau comunitatilor.
Art. 31
(1) Asistentul social va asigura continuitatea serviciilor in cazul in care acestea sunt intrerupte de
factori cum ar fi: transferul, boala, indisponibilitatea temporara etc.
(2) Asistentul social poate finaliza relatia profesionala cu beneficiarii, precum si serviciile oferite
acestora atunci cand acestea nu mai raspund nevoilor si intereselor acestora.

- £ Aeiztontubrosicl sonsiguraeninalizarea relatiel profesionale cu beneficiarii shaesmieiiler: svow sumns

oferite este un proces planificat, asupra caruia beneficiarii detin toate informatiile necesare.
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Capitolul VI
Obligatii fata de membrii corpului profesional

Art. 32

(1) Relatiile dintre asistentii sociali se bazeaza intotdeauna, indiferent de interesele personale sau
ale persoanelor pe care le asista, pe respect profesional reciproc.

(2) Asistentul social isi construieste reputatia profesionala numai pe baza competentei sale
profesionale, fara a folosi mijloace de reclama sau alte mijloace comerciale, altele decat cele
prevazute de lege.

Art. 33

(1) Concurenta profesionala intre asistentii sociali se bazeaza numai pe competenta si calitatea
serviciilor profesionale oferite beneficiarilor.

(2) Sunt interzise si sunt considerate acte de concurenta profesionala neloiala urmatoarele actiuni:
a) tentativa sau actiunea de denigrare sau de discreditare a asistentilor sociali in scopul atragerii
beneficiarilor de servicii de asistenta sociala;

b) practicarea profesiei sub standardele de calitate stabilite prin ghidurile de buna practica in
domeniu sau prin normele privind exercitarea profesiei de asistent social, precum si prin stabilirea
unor onorarii derizorii avand ca scop atragerea beneficiarilor serviciilor de asistenta sociala;

¢) utilizarea unor mijloace de presiune sau a functiei detinute in vederea atragerii beneficiarilor
serviciilor psihologice sau in alt scop personal;

d) utilizarea oricaror informatii de specialitate nepublicate sau neoficiale, la care asistentul social a
avut acces pe diferite cai, in scopul obtinerii de avantaje personale.

Art. 34

(1) Orice litigiu intre asistenti sociali cu privire la exercitarea profesiunii de asistent social trebuie
comunicat imediat pentru conciliere Colegiului.

(2) Comisia de deontologie profesionala are competenta analizarii situatiei de litigiu create, precum
si desfasurarii tuturor actelor necesare concilierii, inainte de sesizarea altor instante.

Capitolul VII
Obligatiile asistentului social in relatiile cu institutiile publice
T R T S0 ORI e i v v e o T LA RO SRR S R RS s e
Art. 35

Asistentul social, salariat sau membru al unor comisii sau organisme de specialitate ale unor
institutii publice, nu va divulga si nu va folosi in scopul obtinerii de avantaje materiale personale,
familiale sau de grup informatii de specialitate care nu au fost facute publice.

Art. 36

Asistentul social, salariat sau membru al unor comisii ori organisme publice sau tehnice de analiza
ori decizie, nu se poate pronunta asupra unor acte sau documentatii la a caror realizare este implicat
personal.

Art. 37

Asistentul social nu va oferi avantaje materiale sau de orice alta natura unuj functionar public, cu

intentia de a influenta o decizie de care este interesat.
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Art. 38

Asistentul social care isi desfasoara activitatea in cadrul unei institutii a administratiei publice, in
invatamant sau participa in diverse foruri decizionale ori de jurizare nu va accepta avantaje
materiale sau de orice natura oferite pentru a influenta decizia sa.

Capitolul VIII
Sanctiunile disciplinare

Art. 39

(1) Incalcarea de catre asistentii sociali a dispozitiilor prevazute in prezentul cod constituie abatere
disciplinara.

(2) In urma realizarii cercetarii disciplinare, Comisia de deontologie profesionala si organele de
conducere ale Colegiului, dupa caz, apreciaza gravitatea fiecarui caz de incalcare a dispozitiilor
prezentului cod.

(3) Sanctiunile disciplinare aplicabile asistentilor sociali sunt prevazute in art. 20 alin. (2) lit. a)-d)
din Regulamentul de organizare si functionare al Colegiului National al Asistentilor Sociali.

Capitolul IX
Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 40

(1) De la data adoptarii prezentului cod se abroga orice alta dispozitie contrara, in conditiile legii.
(2) De la data adoptarii prezentului cod autoritatile publice, alte persoane juridice sau entitati
specializate care au incadrati asistenti sociali vor aduce la cunostinta acestora prevederile
prezentului cod.

(3) Prezentul co a fost adoptat in executarea Legii nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social,
pentru detalierea si aplicarea unitara a dispozitiilor legale privind deontologia profesiei de asistent
social.

Art. 41

Punerea in aplicare a prezentului cod se realizeaza sub aspect procedural potrivit dispozitiilor
procedurale prevazute in anexa nr. 2, care face parte integranta din prezentul cod.

At A2

Prezentul cod se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea L.
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Anexa 5 - Codul deontologic al farmacistului

CAPITOLUL I

Art. 1. -Codul deontologic al farmacistului cuprinde un ansamblu de principii si reguli ce reprezinta
valorile fundamentale in baza carora se exercita profesia de farmacist in cadrul spitalului.

Art. 2. - Codul deontologic al farmacistului are drept principal scop:

ocrotirea drepturilor pacientilor;

respectarea obligatiilor profesionale de catre farmacisti;

apararea demnitatii si a prestigiului profesiunii de farmacist.

Art. 3. -(1) In exercitarea profesiei sale, farmacistul furnizeaza servicii de sanatate specializate
pacientului si publicului in general fara niciun fel de discriminare,

(2) Relatiile dintre farmacist si beneficiarii serviciilor acordate trebuie sa aiba la baza increderea in
competenta si experienta profesionala a farmacistului.

(3) Aceasta incredere obliga farmacistul ca de-a lungul intregii sale cariere sa asigure si sa mentina
la cel mai inalt nivel performantele si conduita sa profesionala si personala, sa isi actualizeze
cunostintele profesionale permanent in sfera activitatii sale.

Art. 4. - Principiile fundamentale in baza carora se exercita profesia de farmacist sunt urmatoarele:
a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fata de viata si de persoana umana;

b) in orice situatie primeaza interesul pacientului si sanatatea publica;

¢) respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;

colaborarea ori de cate ori este cazuyl cu toti factorii implicati in asigurarea starii de sanatate a
pacientului;

adoptarea unui rol activ fata de informarea si educatia sanitara a publicului, precum si fata de
combaterea toxicomaniei, polipragmaziei, dopajului, automedicatiei si a altor flageluri;

acordarea serviciilor farmaceutice se face la cele mai inalte standarde de calitate posibile pe baza
unui nivel inalt de competenta stiintifica, aptitudini practice si performante profesionale, in
concordanta cu progresele stiintelor si practicii farmaceutice;

in exercitarea profesiei farmacistij trebuie sa dovedeasca loialitate sj solidaritate unii fata de altii in
orice imprejurare, sa isi acorde colegial ajutor si asistenta pentru realizarea indatoririlor

profesionale;
L.
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fel profesia de farmacist sau sa submineze increderea publica in aceasta.

Art. 5. - In situatiile in care in rezolvarea unei probleme alegerea solutiei nu este prevazuta in
normele legale, farmacistul trebuie sa ia o decizie concordanta cu etica profesiei si sa isi asume
responsabilitatea.

Art. 6. - Pentru respectarea principiilor de mai sus farmacistul este obligat sa isi pastreze libertatea
si independenta profesionala conform juramantului profesiei.

Art. 7. - Colegiul Farmacistilor din Romania garanteaza mentinerea standardelor profesionale 1a cel
mai inalt nivel posibil, in scopul ocrotirii sanatatii publice, prin supravegherea respectarii de catre
farmacisti a indatoririlor profesionale si a eticii profesionale, precum si prin apararea independentei,
onoarei si demnitatii profesionale,
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CAPITOLUL 11

Standarde deontologice

SECTIUNEA 1

Responsabilitatea personala si independenta farmacistilor

Art. 8. (1) Indiferent de sfera de activitate, farmacistul trebuie sa aiba in centrul atentiei sale binele
pacientului si al publicului in general. (2) Farmacistul este raspunzator pentru toate deciziile sale
profesionale, indiferent de responsabilitatile asumate in exercitarea profesiei sale.

Art. 9. - In vederea indeplinirii dispozitiilor art. 8, farmacistul, in timpul exercitarii actului
profesional, este obligat sa respecte urmatoarele reguli:

sa isi exercite profesia in conformitate cu procedurile standard de operare scrise, prevazute de
regulile de buna practica din domeniul sau de activitate;

sa isi indeplineasca indatoririle profesionale cu competenta, in termenele stabilite;

sa profeseze doar in acele posturi in care i se permite sa isi respecte indatoririle esentiale ca
farmacist, libertatea de decizie si independenta profesionala;

sa accepte acele posturi pentru care are competenta si disponibilitatea necesare pentru a indeplini cu
succes indatoririle profesionale. In acest sens trebuie sa se informeze asupra specificului activitatii,
accesului la mijloacele necesare pentru exercitarea profesiunii la standardele necesare;

sa isi indeplineasca personal atributiile si la nevoie sa delege o persoana competenta autorizata
pentru indeplinirea anumitor activitati profesionale, asumandu-si raspunderea;

sa informeze imediat o persoana responsabila in cazul in care nu isi poate indeplini indatoririle
profesionale, pentru a se putea lua la timp masuri de remediere;

sa raporteze medicului prescriptor sau autoritatilor competente orice efect nedorit sau advers al
medicamentelor, in scopul optimizarii tratamentelor;

sa se abtina sa critice sau sa condamne convingerile personale ori religioase ale pacientului care
apeleaza la serviciile sale;

sa acorde servicii in mod egal pentru toti pacientii, fara discriminare, in ordinea solicitarii acestora,
cu exceptia situatiilor de urgenta;

sa se asigure ca serviciile sale au fost percepute si intelese corect de pacient, incurajandu-l sa
participe activ la reusita tratamentului;

sa nu refuze nejustificat acordarea serviciilor care ii intra in atributii, conform legii.

v et 80 n 1 Pamme cickeb g oetemrefuza- acordarsasumnes servicii catre pacient-stumobomnd-refumzhieste.

justificat de interesul sanatatii pacientului.

Art. 11. - Inainte de a-si asuma o functie de conducere, farmacistul trebuie sa se autoevalueze si sa
se asigure ca este capabil sa indeplineasca toate responsabilitatile acestei functii.

Art. 12. - In exercitarea functiei, farmacistul-sef are urmatoarele obligatii:

trebuie sa se informeze asupra tuturor aspectelor si cerintelor legate de functia pe care o
indeplineste;

trebuie sa se asigure ca toti membrii personalului aflat in subordinea sa sunt informati asupra
atributiilor profesionale pe care trebuie sa le indeplineasca;

trebuie sa transmita instructiunile clar pentru a impiedica orice risc de eroare; in masura
posibilitatilor, el va transmite in scris proceduri standard de operare;
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se asigura ca membrii personaluluj aflat in subordinea sa isi indeplinesc atributiile in conformitate
cu prevederile legale, dar si cu competenta si aptitudinile personale;

trebuie sa respecte independenta profesionala a farmacistilor din subordine;

se asigura ca echipamentele, localul si utilitatile de la locul de munca sunt mentinute la standardele
acceptate pentru desfasurarea in bune conditij a activitatilor profesionale;

se asigura ca toate activitatile profesionale desfasurate sub controlul sau, precum si cele exercitate
de el personal sunt supuse asigurarii de raspundere profesionala;

se asigura ca toate masurile privind pastrarea confidentialitatii sunt efective;

are datoria sa notifice colegiului pe raza caruia isi desfasoara activitatea orice schimbare de interes
profesional privind membrii personalului din subordinea sa ori functia sa;

trebuie sa accepte, in masura posibilitatilor, elevi si studenti pentru indeplinirea stagiului de practica
in unitatea pe care o conduce,

SECTIUNEA a 2-a

Competenta profesionala

Art. 13. - Farmacistul trebuie sa isj asigure si sa isi mentina la un inalt nivel pregatirea profesionala,
prin actualizarea permanenta g cunostintelor in aria sa profesionala, in scopul indeplinirii atributiilor
Cu competenta necesara.

Art. 14. - In vederea actualizarij permanente a cunostintelor profesionale, farmacistul este obligat:
a) sa isi planifice si sa participe la formele de pregatire profesionala organizate sau acreditate de
Colegiul Farmacistilor din Romania;

b) sa evalueze si sa aplice in practica curenta cunostintele actualizate permanent;

¢) sa ateste cu documente doveditoare pregatirea sa, prin formele programelor de dezvoltare

profesionala acceptate, atunci cand acest lucru ii este solicitat de comisiile de specialitate ale

AT SR RINDE

colegiului teritorial la care este inregistrat.

SECTIUNEA a 3-a

Confidentialitatea

Art. 15. - Farmacistul are datoria de a respecta si proteja informatia profesionala.

Art. 16. - Farmacistul trebuie sa respecte si sa protejeze confidentialitatea informatiilor referitoare la
pacienti, obtinute in cursul activitatilor profesionale,

Art. 17. - Informatiile pot fi dezvaluite in urmatoarele cazuri:

cand pacientul si-a dat consimtamantul scris;

cand tutorele pacientului a consimtit in scris, daca varsta pacientului sau starea sa de sanatate nu

o e
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cand este necesar pentru a preveni afectari majore sau punerea in pericol a sanatatii pacientului, a
unei terte persoane sau a publicului in general;

stabilirea vinovatiei in cazul savarsirij unor infractiuni, la solicitarea instantej de Jjudecata;

in alte situatii prevazute de lege.

Art. 18. - Farmacistul nu trebuie sa dezvaluie, decat cu acordul scris aj medicului prescriptor, nicio
informatie referitoare la practica prescrierii acestuia.

Art. 19. - Farmacistul trebuie sa protejeze informatia profesionala interna, respectand urmatoarele
reguli:

Sa nu permita accesul tertilor la informatii privind activitatea unitatii in care isi desfasoara
activitatea, decat cu acordul scris a] angajatorului sau in alte situatii prevazute de lege;

Sa respecte cerintele legale de protectie a informatiilor privind acumularea si utilizarea acestora;
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sa asigure protectia informatiilor la operatiunile de stocare, transmitere, primire ori distrugere.
SECTIUNEA a 4-a

Relatiile de colaborare ale farmacistului

Art. 20. - In exercitarea profesiei, farmacistul are datoria ca in interesul bolnavului si al pacientului
in general sa colaboreze cu toti confratii sai. In acest sens:

toti farmacistii isi acorda ajutor reciproc si consultanta pentru realizarea indatoririlor profesionale;
farmacistii isi rezolva singuri litigiile, cu respectarea spiritului de colegialitate; daca nu reusesc, fac
apel la comisia de litigii a colegiului;

farmacistul trebuie sa isi trateze toti colaboratorii cu respect, bunavointa si colegialitate;

farmacistul trebuie sa dovedeasca in orice imprejurare solidaritate fata de colegii sai si loialitate fata
de corpul profesional si profesia de farmacist.

Atrt. 21. - In interesul pacientului si al publicului in general, farmacistul trebuie sa colaboreze cu
medicul si cu alti membri ai echipei de sanatate. In acest sens:

farmacistul colaboreaza activ cu medicul prescriptor pentru a realiza efectuarea tratamentului
pacientului la timp, in parametrii optimi si in interesul acestuia;

in colaborarea sa cu medicul, farmacistul se va abtine de la orice intelegere in scop material sau de
alta natura care ar avea drept rezultat incalcarea dreptului pacientului;

farmacistul trebuie sa se abtina de la orice fapt care ar putea aduce prejudicii demnitatii si imaginii
medicului sau altor membri ai profesiunilor sanitare, pentru a nu crea neincredere pacientului.

CAPITOLUL 111
Raspundere disciplinara

Art. 38. - Farmacistul raspunde disciplinar pentru nerespectarea legilor si regulamentelor
profesionale, a Codului deontologic al farmacistului si a regulilor de buna practica profesionala, a
Statutului Colegiului Farmacistilor din Romania, pentru nerespectarea deciziilor adoptate de
organele de conducere ale Colegiului Farmacistilor din Romania, precum si pentru orice fapte
savarsite in legatura cu profesia sau in afara acesteia, care sunt de natura sa prejudicieze onoarea si
prestigiul profesiei sau ale Colegiului Farmacistilor din Romania.

Art. 39. - Orice comportament in exercitarea profesiei care incalca principiile prezentului cod poate
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Art. 40. - Judecarea cazurilor de abateri de la prezentul cod se solutioneaza, conform legii si
Statutului Colegiului Farmacistilor din Romania, de comisia de disciplina competenta.
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Anexa 6 - Cod etic pentru personalul care desfagoard activititi in domeniul achizitiilor
publice

I DISPOZITII GENERALE
Prezentul Cod etic stabileste norme etice pentru personalul care desfisoara activitdti in domeniul
achizitiilor publice, si anume:
- personalul din compartimentele interne specializate in atribuirea contractelor de achizitie publica;
—membrii comisiei de evaluare/juriu;
- personalul cu atributii privind avizarea/aprobarea inscrisurilor din dosarul achizitiei;
- alte categorii de personal, potrivit deciziei conducerii autorititii contractante.

1. OBIECTIV
Obiectivul Codului etic il reprezintd desfisurarea la cele maj Inalte standarde de profesionalism a
activititii in domeniul achizitiilor publice.
Atingerea acestui obiectiv impune indeplinirea a trei cerinte de bazi.
Credibilitate Institutul isi manifesti nevoia de credibilitate in modul n care sunt gestionate

Profesionalism Exercitarea atributiilor privind activitifile din domeniul achizitiilor publice este
efectuati de persoane ale ciror capacitdfi intelectuale i experientd dobandite prin pregatire le
asigurd competenta necesari desfagurarii activitatii respective.
Calitate Institutul in general si contribuabilii in special soliciti efectuarea activitatilor in domenijul
achizitiilor publice la cele maj inalte cote de calitate si standarde de performants.

III. PRINCIPII

tratamentul egal;
recunoasterea reciproci;
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proportionalitatea;

eficienta utilizirii fondurilor publice.

321.In scopul desfaguririi la cele mai Inalte standarde de profesionalism a activitatii in domeniul
achizitiilor publice, persoanele implicate in acest domenjy trebuie si respecte urmitoarele principii
fundamentale:

3.2.1.1. Integritatea — exercitarea functiei cu onestitate, buni-credint3 si responsabilitate, respectind
dispozitiile legale in vigoare si actionand in conformitate cu acestea si cu cerintele functiei; nu vor
lua parte, cu buni stiintd, la nici o activitate ilegala si nu se vor angaja in acte care sa discrediteze
autoritatea contractanti si functia exercitats.

3.2.1.2. Obiectivitatea — tratarea tuturor situatiilor cu care se confruntd in activitatea lor conform

stérii de fapt, fara influente externe.
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Personalul previzut la pet. 1.1 din prezentul Cod trebuie:

s3 dovedeascd onestitate in indeplinirea tuturor atributiilor de serviciu;

s fie obiectiv in efectuarea constatirilor si in stabilirea masurilor adoptate ori propuse;

sa evite ideile preconcepute si partinirea;

si nu se lase influenfat in luarea deciziilor de oferte din partea operatorilor economici,

incompatibile cu integritatea i obiectivitatea lor;

si respingd si si informeze superiorii despre orice acte de coruptie, fapte sau actiuni ilegale;

si nu foloseasci pozifia sa in interese particulare;

si nu conditioneze indeplinirea corectd a atributiilor de serviciu de obfinerea unor recompense, de

orice natura;

si nu solicite, si nu primeasca sau si accepte cadouri, imprumuturi i orice alte valori ori servicii in

legaturs cu indeplinirea atributiilor de serviciu;

si nu se implice in activitati sau intelegeri, direct ori indirect, care ar da nastere la conflicte de

interese;

si nu foloseasci influenta functiei pentru rezolvarea unor probleme personale;

s3 semnaleze conducitorului ierarhic eventualele cazuri de conflict de interese in care se afld ca

urmare a sarcinilor primite.

3.2.1.3. Legalitatea — orice actiune a personalului previzut la pet. 1.1 din prezentul Cod poate fi

efectuatd numai in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

3.2.1.4. Confidentialitatea — personalul previzut la pet. 1.1 din prezentul Cod trebuie s& respecte

confidentialitatea informatiilor dobandite in timpul activitafilor profesionale. Obligatia respectérii

confidentialitatii se mentine chiar si dupa terminarea relatiei profesionale.

Personalul prevazut la art. 1 din prezentul Cod care dobéndeste informatii in timpul exercitarii

sarcinilor de serviciu profesionale are obligatia si nu foloseasca informafia in avantajul personal sau

in avantajul unei terte pérti.

Pe parcursul desfisurdrii procesului de evaluare, membrii comisiei de evaluare/juriului au obligatia

de a pastra confidentialitatea asupra continutului ofertelor, precum si asupra oric#ror alte informatii

prezentate de citre ofertanti/candidati, a ciror dezvéluire ar putea aduce atingere dreptului acestora

de a-si proteja proprietatea intelectuald sau secretele comerciale. Incilcarea angajamentelor

referitoare la confidentialitate se sanctioneaza conform legii, disciplinar, patrimonial sau penal,

dupi caz.

3.2.1.5. Competen;a este principiul conform céruia toate situatiile sunt tratate printr-un rationament
w3 TR P“?ﬁf:}:}}:a} B e C bt e T RSB LA AL PRI TSP AT

3.2.1.6. Impartialitatea Pe parcursul aphcaru procedurii de atnbulre autoritatea contractantd are

obligatia de a lua toate masurile necesare pentru a evita situatiile de natura sa determine aparifia

unui conflict de interese si/sau manifestarea concurentei neloiale.

Regulile de evitare a conflictului de interese aplicabile in domeniul achizitiilor publice sunt

urmatoarele:

Persoana fizica sau juridici care a participat la Intocmirea documentatiei de atribuire are dreptul, In

calitate de operator economic, de a fi ofertant, ofertant asociat sau subcontractant, dar numai in

cazul in care implicarea sa in elaborarea documentatiei de atribuire nu este de naturd sa

distorsioneze concurenta.
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Persoanele fizice sau juridice care participa
direct in procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor nu ay dreptul de a fi candidat,
ofertant, ofertant asociat say subcontractant, sub sanctiunea excluderii din procedura de atribuire.
Este interzisi angajarea la contractant, in scopul indeplinirii contractuluj de achizitie publici, a
persoanelor care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor
depuse in cadrul aplicirii unej proceduri de atribuire, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni
de la finalizarea contractului.
Nu au dreptul si fie implicati in procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor
urmaétoarele persoane:
persoane care defin pirfi sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al unuia dintre
ofertanti/candidati sau subcontractanti  ori persoane care fac parte din consiliul de
administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati sau
subcontractanti;
sof/sotie, ruda sau afin, pand la gradul al patrulea inclusiv, cu persoane care fac parte din consiliul
de administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati;
persoane despre care se constats ci pot avea un interes de naturd si le afecteze impartialitatea pe
parcursul procesului de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor.

IV. RESPONSABILITATEA
4.1. O caracteristici a personalului  previzut la pet. 1.1 din prezentul Cod o constituje
responsabilitatea acestuia fafi de autoritatea publica contractants.
4.2. Personalul trebuie sa-si asume intreaga responsabilitate cu privire la activititile desfasurate i
atributiile exercitate in domeniul achizitiilor publice.
4.3. In cazul neindeplinirii sarcinilor de serviciy stabilite prin deciziile si regulamentele autoritatii
contractante, persoanele numite in componenta comisiei de evaluare/juriului rispund disciplinar,
patrimonial, contraventional sau penal, potrivit dispozitiilor legale in vigoare.

V. CONDUITA
5.1. In indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul previzut la pet. 1.1 din prezentul Cod este
obligat:
sd respecte Constitutia, legile tarii, reglementirile si normele privind achizitiile publice,
regulamentul intern §i regulamentul de organizare si functionare al autorititii contractante;
sa respecte dispozitiile interne;
sd manifeste loialitate fagi de institutie;
sd respecte §i sd aplice principiile prezentului Cod etic;

=~ fack discriminari, sinu acorde privilegii; - asorsicsrn o . S A e~

sd nu accepte favoruri sau beneficij pentru ei ingisi sau pentru membrii familiej lor;

sd nu se angajeze in relatii de afaceri cu operatorii economici, persoane fizice sau juridice, direct ori
indirect, relatii care ar afecta indeplinirea corects, cinstitd $i cu constiinciozitate a indatoririlor de
serviciu;

sa se abtina, in activitatea desfasurati, de la orice comportament care ar discredita institutia;

1) sd nu se lase influentati de interesele personale si nici de presiunile de orice fel, in indeplinirea
atributiilor de serviciu;

sd actioneze pentru combaterea fraudei, coruptiei, traficului ilicit de mérfuri §i bunuri §i a altor
actiuni ilicite;

sau dispozitiilor legale in vigoare;
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sa sesizeze faptele ilicite de care au luat cunostinta in exercitiul functiei.
5.2. Personalul din compartimentul intern specializat in atribuirea contractelor de achizitie publica
trebuie:
si facd cunoscute datele proprii de identificare (numele, prenumele, functia si locul de munca),
verbal sau prin intermediul unui ecuson, purtat in mod vizibil;
si aibd o tinutd decentd, corespunzitoare functiei;
si respecte normele de conduiti cu tertii si in cadrul institutiei in care isi desfagoard activitatea;
sd fie calm, politicos §i respectuos;
sa foloseasca un limbaj corect din punct de vedere gramatical si adecvat fiecérei situafii;
si ofere raspunsuri complete si corecte;
s#-si perfectioneze permanent pregatirea profesionala;
sa depuna toate eforturile in vederea realizarii unei autoinstruiri continue in ceea ce priveste
continutul reglementdrilor in materia achizitiilor publice;
si-si dezvolte aptitudinile de comunicare, analizi si sinteza;
si fie impartial si si aplice cunostinele, experienta si aptitudinile necesare in exercitarea atributiilor
de serviciu;
sd-si asume responsabilitatea cu privire la constatarile, lucrdrile si activitafile sale profesionale.
VI. ATITUDINEA FATA DE TERTI
6.1. In relatiile cu tertii, personalul prevazut la pct. 1.1 din prezentul Cod este obligat:
si dea dovada de politete si comportament adecvat,
s3 asigure egalitatea de tratament si s nu faca discriminare pe criterii de nationalitate, sex, origine,
rasi, etnie, handicap, varsta, religie sau convingeri politice;
si dea dovadi de seriozitate, profesionalism si respect fatd de persoanele cu care intrd in relatii de
serviciu,
si dea dovadi de operativitate in exercitarea atributiilor de serviciu.
VIL. COMPORTAMENTUL IN CADRUL INSTITUTIEI
7.1. Personalul previzut la pet. 1.1 din prezentul Cod este obligat:
sa promoveze in cadrul serviciului relatii bazate pe responsabilitate, loialitate, respect reciproc,
colaborare si sprijin profesional;
sa indeplineasca sarcinile de serviciu in limitele competentelor i responsabilitéfilor incredintate;
sa indeplineasca toate sarcinile dispuse de conducitorii ierarhici, cu conditia ca acestea sa nu
contravind dispozitiilor legale in vigoare;
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VIII. DEMNITATEA, SPRIJINUL PROFESIONAL SI MEDIUL DE LUCRU
8.1. Personalul previzut 1a pet. 1.1 din prezentul Cod este obligat:
si apere demnitatea functiei si s nu lezeze prestigiul autorittii contractante;
si nu raspundi la provocirile adresate de orice persoand cu care vin in contact prin natura
activitatii, cu privire la persoanele lor, colegii sau institufia din care face parte.
8.2. Personalul previzut la pet. 1.1 din prezentul Cod beneficiaza:
de protectia legii, in exercitarea atributiilor de serviciu;
de drepturile recunoscute de dispozitiile legale in vigoare si de contractul individual de muncd;
de sprijin pentru imbunititirea §i perfectionarea cunostintelor si activitatii lor profesionale;
de pregatire profesionald, initiala si continui, pe tot parcursul carierei lor;

de conditii de munc# de naturi si le ocroteascd sanatatea si integritatea fizic;
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de dotérile materiale necesare, care sa le permitd indeplinirea sarcinilor de serviciu in conditii
optime si cu operativitate.

IX. RESPECTAREA NORMELOR DIN PREZENTUL COD
9.1. Personalul caruia i se aplica prezentul Cod trebuie si fie congtient de faptul ci este in interesul
sdu sa respecte prezentul Cod, incilcarea acestuia conducénd la suportarea consecintelor legale, cu
efecte negative asupra carierei profesionale, prin aplicarea rispunderii/de misuri disciplinare,
9.2. Comportamentul personalului prevazut la pet. 1.1 din prezentul Cod trebuie si fie conform
cerintelor prezentului Cod.
9.3. In cazul in care personalul respectiv nu respecti cerintele prezentului Cod sau nu poate justifica
abaterile de la prevederile acestuia, va suporta sanctiuni disciplinare, potrivit dispozitiilor legale.
9.4. Daci existi indicii ci faptele sivarsite de personalul prevézut la pet. 1.1 din prezentul Cod
Intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, conducitorii autoritafilor publice vor sesiza
organele abilitate, potrivit dispozitiilor legale in vigoare.

X. DISPOZITII FINALE
10.1. Conducerea autorititii contractante va lua masurile necesare pentru a se asigura ca personalul
implicat in activititile de achizitie publicid cunosc si respectd prezentul Cod in exercitarea
atributiilor de serviciu,
10.2. Cazurile de conduiti inadecvati si mésurile adoptate vor fi publicate pe site-ul autorititii
contractante, cu mentionarea celor implicati.
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